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Sehr geehrte Leser*innen, Nutzer*innen  
sowie Kolleg*innen der im Kältehilfenetzwerk 
beteiligten Fachdienste und Projekte!

Dieser Wegweiser wurde nach bestem Wissen und Gewissen  
mit den uns zum Erarbeitungszeitpunkt vorliegenden Daten  
angefertigt. Änderungen nach Drucklegung werden wir in die 

Online-Version auf der Kältehilfe-Webseite regelmäßig einarbeiten.

Alle Angebote der Berliner Kältehilfe können Sie auch über die  
kostenlose „Kältehilfe-App“ abrufen. Die „Kältehilfe-App“ finden Sie  
in den üblichen App-Stores und als QR-Code-Verweis auf dieser Seite.

Die Erstellung und der Druck des Kältehilfewegweisers werden aus  
Mitteln des Landes Berlin finanziert.

Wir bedanken uns bei allen Organisationen und Akteur*innen,  
die jeden Winter fleißig dabei mithelfen, das Kältehilfeangebot zur  
Verfügung zu stellen bzw. dabei mitwirken, diesen Wegweiser  
zusammenzustellen.

Als Berliner Kältehilfe wünschen wir uns allen einen Winter ohne  
Kälteopfer und eine gute Zusammenarbeit
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NOTÜBERNACHTUNGEN
NOTÜBERNACHTUNGEN FÜR ALLE

Charlottenburg-Wilmersdorf

NOTÜBERNACHTUNG FRANKLINSTRASSE
Franklinstr. 27a, 10587 Berlin
U2 Ernst-Reuter Platz | S3, S5, S7, S9 Tiergarten | Bus 245 Marchbrücke
Tel.: 030/391 27 22
Fax: 030/392 30 14
Kontaktperson: Jürgen Mark, Jennifer Kröger
Geöffnet: ganzjährig | täglich 18 – 8 Uhr, letzter Einlass 22.30 Uhr
Kältebus bzw. Wärmebus kann bis 1 Uhr nachts kommen. 
Keine Drogen, kein Alkohol, keine Gewalt, keine Tiere, barrierefreies 
 Zimmer mit einem Bett für Rollstuhlfahrer*in
8 Plätze für Frauen / 65 Plätze für Männer 

Friedrichshain-Kreuzberg

„AWO KIEZ-CAFÉ“
Petersburger Str. 92, 12047 Berlin (Vorderhaus 2. OG)
U5 Frankfurter Tor | Nähe S5, S7, S75 Warschauer Str. | Tram M10,  
M21 Frankfurter Tor
Tel.: 030/29 35 05 56
Fax: 030/29 35 05 58
E-Mail: kiez-cafe@awo-spree-wuhle.de  
Kontaktperson: Frau Stodden
Geöffnet: Okt. bis April | täglich 20 – 8 Uhr, letzter Einlass 21 Uhr
Personalausweis nötig! Keine Drogen, kein Alkohol, keine Gewalt, Hunde 
erlaubt, nicht barrierefrei
6 Plätze für Frauen / 10 Plätze für Männer 

NOTÜBERNACHTUNG AM CONTAINERBAHNHOF „HALLE LUJA“ 
DER BERLINER STADTMISSION 
Am Containerbahnhof, 10367 Berlin  
(Warmlufthalle hinter dem Ring-Center Frankfurter Allee)
U5, S8, S9, S41/42, S85 Frankfurter Allee 
Tel.: 0171/832 54 46
E-Mail: nac@berliner-stadtmission.de
Kontaktperson: Sabrina Bieligk
Geöffnet: ganzjährig | täglich 20 – 8 Uhr, Ausgabe Einlassnummern  
ab 19 Uhr, letzter Einlass 4 Uhr
Medizinische Versorgung Mo, Do, Sa 21 – 24 Uhr (Svetlana Krasovski- 
Nikiforovs 030/690 33 52). Kein Alkohol, Tiere erlaubt, barrierefrei, 
Waschmöglichkeiten
24 Plätze für Frauen / 96 Plätze für Männer 

NOTÜBERNACHTUNG DER JOHANNITER
Ohlauerstr. 22, 10999 Berlin  
(Ehemalige Gerhart-Hauptmann- Schule, Nordflügel)
U1 Görlitzer Bahnhof | Bus M29 Ohlauerstr.
Tel.:  030/50 56 25 40 (Büro)  

0173/619 50 38 (während der Öffnungszeiten)
Fax: 030/816 90 17 05
Kontaktperson: Dr. Marie Schneider
Geöffnet: Dez. bis April | täglich 19 – 8 Uhr
Kälte- bzw. Wärmebus kann die ganze Nacht kommen. Einmal die Woche 
ist die Kälteambulanz der Johanniter Unfall-Hilfe e. V. vor Ort. Einmal pro 
Woche ärztliche Sprechstunde. Keine Drogen, kein Alkohol, keine Waffen, 
Hunde erlaubt (10 Plätze)
34 Plätze für Frauen / 66 Plätze für Männer 

NOTUNTERKUNFT FÜR WOHNUNGSLOSE FAMILIEN 
Wrangelstr. 12, 10097 Berlin (Hinterhof 1. OG)
U8 Kottbusser Tor (19 Min Laufweg), U8 Görlitzer Bahnhof (12 Min 
Laufweg) | Bus 140 Wrangelstr. (2 Min Laufweg)
Tel.: 030/61 07 32 56
Fax: 030/61 07 32 57
E-Mail: notunterkunft.familien@diakonie-stadtmitte.de
Internet: www.diakonie-stadtmitte.de
Kontaktpersonen: Frau Schröder (Einrichtungsleiterin), Frau Mangels 
(Sozialarbeiterin)
Geöffnet: ganzjährig | ganztägig, Aufnahme zwischen 9 – 22 Uhr
Das Angebot richtet sich spezifisch an Familien. Hierbei ist lediglich 
relevant, dass mindestens eine erwachsene Person und eine minderjährige 
Person der Familie angehören. Der Verbleib ist bis zu maximal 3 Wochen. 
Nicht barrierefrei. 
30 Plätze

Marzahn-Hellersdorf

KÄLTEHILFE-NOTÜBERNACHTUNG NEUSTART BERLIN GMBH 
Otto-Rosenberg-Str. 4 –10, 12681 Berlin
S7 Raoul-Wallenberg-Str. | Bus 154 Bitterfelder Str. / Wolfener Str. 
Tel.:  030/93 66 49 51 (Büro) 

030/93 66 87 39 (Rezeption)
Fax: 030/93 66 40 52 
E-Mail: neustart_berlin_haus4@web.de
Kontaktpersonen: Herr Schirg, Herr Schramm, Frau Eisermann
Geöffnet: Nov. bis April | täglich 20 – 8 Uhr, letzter Einlass 22 Uhr  
Kälte- bzw. Wärmebus kann bis 22 Uhr kommen. Es gilt die Hausordnung 
des Wohnheims. Keine Drogen, kein Alkohol, keine Tiere. 
2 Plätze für Frauen / 8 Plätze für Männer 

NOTÜBERNACHTUNGEN
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Mitte

NOTÜBERNACHTUNG LEHRTER STR. 
DER BERLINER STADTMISSION
Lehrter Str. 68, 10557 Berlin
S3, S5, S7, S9 Hauptbhf. | Bus M41, M85, 120, 140, 240, N20, N40
ca. 7 Minuten Fußweg vom Berliner Hauptbahnhof, ca. 15 m rechts vom 
Haupteingang der Berliner Stadtmission
Tel.: 030/69 03 35 20 
E-Mail: kaeltehilfe@berliner-stadtmission.de
Internet: www.berliner-stadtmission.de/kaeltehilfe/notuebernachtungen
Kontaktperson: Ulrich Neugebauer
Geöffnet: Nov. bis März | täglich, Einlass 21 – 21.30 und ab 23.30 Uhr
Kälte- bzw. Wärmebus kann die ganze Nacht kommen. Keine Gewalt, 
keine Waffen, kein Alkohol, keine Drogen, separater Frauenraum, Hunde 
möglich, medizinische Versorgung 21–24 Uhr (Ansprechperson: Svetlana 
Krasovski- Nikiforovs 030/69 0 3 35 24), Sozialberatung jeden Morgen. 
Barrierefreies Zimmer mit 3 Plätzen für Rollstuhlfahrer*innen 
25 Plätze für Frauen / 95 Plätze für Männer 

NOTÜBERNACHTUNG RATHENOWER STR. / NEUE CHANCE GGMBH
Rathenower Str. 16, 10559 Berlin (Aufgang G)
U9 Birkenstr., S+U Westhafen, S+U Hauptbahnhof | Bus 123 Birken-
str. / Rathenower Str.
Tel.: 0178/887 77 29 (während der Öffnungszeiten)
E-Mail: kaeltehilfe@neuechanceberlin.de
Internet: www.neuechance-berlin.de 
Kontaktperson: Pawel Slodczyk
Geöffnet: Okt. bis April | täglich 19 – 7.30 Uhr, letzter Einlass: 21.30 Uhr
Kälte bzw. Wärmebus kann nach telefonischer Absprache auch später 
kommen. Wasch- und Trockenmöglichkeiten für private Kleidungsstücke. 
Keine Drogen, kein Alkohol, keine Gewalt, nicht barrierefrei
8 Plätze für Frauen / 32 Plätze für Männer 

NOTÜBERNACHTUNG UNIONHILFSWERK
Alt-Moabit 82 b, 10555 Berlin
U9 Turmstr. | Bus 245 Ottostr.
Die Inbetriebnahme ist zum Zeitpunkt der Drucklegung noch unklar 
Informationen und Kontaktdaten entnehmen Sie bitte der Webseite 
www.kaeltehilfe-berlin.de 
Tel.: 0176/7477 07 58
Geöffnet: Dez. bis April | täglich 19 – 8 Uhr 
Kältebus kann die ganze Nacht kommen. Kein Alkohol, keine Drogen, 
keine Waffen
120 Plätze für Männer und Frauen

Pankow

NOTÜBERNACHTUNG STRASSENFEGER E.V. 
Storkower Str. 139 c, 10407 Berlin 
(2. Eingang Richtung Kaufland-Gelände, rotes Gebäude) 
S9, S41, S42, S8, S85 Landsberger Allee 
Tel.: 030/91 20 67 24 
Fax: 030/91 20 67 31
E-Mail: notuebernachtung@strassenfeger.org
Internet: www.mob-berlin.org
Kontaktpersonen: Tanja Schmidt
Geöffnet: ganzjährig | täglich 18 – 8 Uhr, letzter Einlass 23.30 Uhr
Kälte- bzw. Wärmebus kann nach vorheriger Ankündigung bis 24 Uhr  
kommen. Keine Tiere, keine Gewalt, keine Drogen, kein Alkohol,  
Familienzimmer, nicht barrierefrei 
11 Plätze für Frauen / 20 Plätze für Männer 

NÜ STORKOWER STR. DER GEBEWO – SOZIALE DIENSTE – BERLIN
Storkower Str. 133 a, 10407 Berlin (Hinter dem Jobcenter Pankow)
S9, S41, S42, S85 Landsberger Allee
Kontaktdaten sind ab Mitte Dez. auf www.kaeltehilfe-berlin.de zu finden
Geöffnet: 2. Jan. bis April | täglich 19 – 8 Uhr
Kältebus kann die ganze Nacht kommen. Kein Alkohol, keine Drogen, 
keine Waffen
100 Plätze für Männer und Frauen

Spandau

NOTÜBERNACHTUNG „HERBERGE ZUR HEIMAT E.V.“
Falkenseer Chaussee 154, 13589 Berlin
S5, U7 Rathaus Spandau, dann Bus 137 Richtung Falkensee bis Freudstr. 
Tel.: 030/37 49 90 55
E-Mail: jeffrey.loehrke@hzh-ev.de | Internet: www.hzh-ev.de
Kontaktperson: Herr Loehrke
Geöffnet: Okt. bis April | täglich, ganztägig, Einlass jederzeit möglich 
Kälte- bzw. Wärmebus kann jederzeit kommen. Tiere nicht erlaubt, 
Waschmöglichkeiten, WaMa für private Kleidungsstücke, Kleiderkammer, 
Doppelbettzimmer, barrierefrei, barrierefreie Toilette
10 Plätze 

NOTÜBERNACHTUNGEN FÜR FRAUEN

Friedrichshain-Kreuzberg

FRAUENNOTÜBERNACHTUNG „AM WASSERTOR“ 
Segitzdamm 46 / Ecke Gitschiner Str., 10969 Berlin (Eingang links hinten)
U1 Prinzenstr., U1, U8 Kottbusser Tor
Tel.: 030/615 63 24 | Fax: 030/61 65 93 41
E-Mail: tagesstaette@diakonie-stadtmitte.de
Kontaktperson: Frau Glamann
Geöffnet: Nov. bis März | täglich 20 – 8 Uhr, letzter Einlass 22 Uhr
Kälte- bzw. Wärmebus kann bis 23 Uhr kommen.  
Keine Drogen, keine Gewalt, keine Tiere, keine Aufnahme von Frauen  
mit minderjährigen Kindern, nicht barrierefrei
15 Plätze für Frauen

NOTÜBERNACHTUNG FÜR FRAUEN „MITTEN IM KIEZ“ 
Petersburger Str. 92, 10247 Berlin (Vorderhaus, 3. OG)
U5 Frankfurter Tor | Nähe S3, S5, S7, S9 Warschauer Str. | Tram M10, M21  
Tel.: 030/29 35 05 57 | E-Mail: notuebernachtung@awo-spree-wuhle.de
Internet: www.awo-spree-wuhle.de/notuebernachtung
Kontaktperson: Svenja Ketelsen
Geöffnet: ganzjährig | täglich 19 – 8 Uhr, letzter Einlass 22 Uhr
Kälte- bzw. Wärmebus kann nach telefonischer Absprache die ganze Nacht 
kommen. Kein Alkohol, keine Drogen, keine Gewalt, Verpflegung, Dusche, 
Beratung, Wäschewaschen möglich, nicht barrierefrei 
10 Plätze für Frauen 

NOTÜBERNACHTUNG FÜR WOHNUNGSLOSE FRAUEN,  
GROSSBEERENSTR. 
Großbeerenstr. 17a, 10963 Berlin
(Souterrain, Eingang am Eck der Obertrautstr.)
U1, U3, U7 Möckernbrücke | U6, U7 Mehringdamm
Tel.: 0151/14 86 64 13 | E-Mail: laiss@skf-berlin.de
Kontaktperson: Stephanie Laiß
Geöffnet: Dez. bis April | täglich, 18 – 8 Uhr, letzter Einlass 24 Uhr
Keine Drogen, kein Alkohol, keine Tiere, rauchfrei, Waschmöglichkeiten  
für private Kleidungsstücke
17 Plätze für Frauen 

NOTÜBERNACHTUNGEN
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NOTÜBERNACHTUNGEN

Mitte

NOTÜBERNACHTUNG „EVAS HALTESTELLE“
Müllerstr. 126, 13349 Berlin  
U6 Seestr. 
Tel.: 030/462 32 79 
E-Mail: evashaltestelle@skf-berlin.de
Internet: www.skf-berlin.de
Kontaktperson: C. Peiter  
Geöffnet: Dez. bis März | täglich 18 – 10 Uhr, letzter Einlass 21 Uhr 
Kälte- bzw. Wärmebus kann die ganze Nacht kommen (nach telefonischer 
Rücksprache). Kein Alkohol, keine Drogen, keine Haustiere,  
nicht barrierefrei
20 Plätze für Frauen

NOTÜBERNACHTUNG FÜR FRAUEN DER GEBEWO PRO GGMBH
Tieckstr. 17, 10115 Berlin (1. Hinterhof, Erdgeschoss)
U6 Naturkundemuseum | S1, S2, S25 Nordbahnhof
Tel.: 030/283 29 39
Fax: 030/27 57 69 37
E-Mail: notuebernachtung@gebewo.de
Internet: www.gebewo-pro.de/notuebernachtung-fuer-frauen
Kontaktperson: Christin Fritzsche 
Geöffnet: ganzjährig | täglich 19 – 8 Uhr, letzter Einlass 1 Uhr
Kälte- bzw. Wärmebus kann bis 1 Uhr kommen. 
Keine Drogen, kein Alkohol, keine Gewalt, kein Männerbesuch, keine Tiere,  
keine Aufnahme von Kindern. Angebot: Verpflegung, Duschen, Wäsche-
waschen, Kleiderkammer, Sozialberatung, Belegung in Doppelzimmern, 
eingeschränkt barrierefrei
10 Plätze für Frauen

NOTÜBERNACHTUNG FÜR FRAUEN „EVAS OBDACH“
Hinter der Katholischen Kirche 3, 10117 Berlin
(Aufsteller am Eingang; bitte bei Evas Obdach klingen – wir holen  
persönlich ab.)
U2 Hausvogteiplatz, U6 Französische Str. | Bus 100, 200 Staatsoper,  
Bus 147 Werderscher Markt
Tel.:  030/20 07 41 30 

0151/14 64 87 58
E-Mail: evasobdach@skf-berlin.de
Internet: www.skf-berlin.de
Kontaktpersonen: Natalie Kulik, Nadine Thome
Geöffnet: ganzjährig | täglich 19 – 9 Uhr, letzter Einlass 21 Uhr
Kälte- bzw. Wärmebus kann nach telefonischer Absprache die ganze Nacht 
kommen. Schlafplatz, Essen und Trinken, Duschmöglichkeit, Wäsche-
waschen, Ruhe und Beratung.
10 Plätze für Frauen

NOTÜBERNACHTUNG JUGENDKULTURZENTRUM PUMPE 
Lützowstr. 42, 10785 Berlin
U1 Kurfürstenstr., U1, U2, U3, U4 Nollendorfplatz | Bus M85 Lützow-
str. / Potsdamer Str., Bus 100 Lützowplatz
Tel.: 0152/17 66 80 14
E-Mail: kaeltehilfe@awo-mitte.de
Internet: www.awo-mitte.de
Kontaktperson: Inka Wagener
Geöffnet: 19. Nov. bis 15. März | täglich, 20 – 8 Uhr, letzter Einlass 22 Uhr
Kälte- bzw. Wärmebus kann nach vorheriger telefonischer Absprache bis 
0 Uhr kommen. Keine Gewalt, kein Alkohol, keine Drogen, keine Waffen, 
Hunde möglich.
50 Plätze für Frauen

NOTÜBERNACHTUNGEN FÜR MÄNNER

Friedrichshain-Kreuzberg

NOTÜBERNACHTUNG ST. MARIEN – LIEBFRAUEN
Wrangelstr. 50, 10997 Berlin (Hof rechts)
U1 Schlesisches Tor
Tel.: 030/61 12 93 24
Internet: www.marien-liebfrauen.de/wir-uber-uns/hilfe-vor-ort.html
Kontaktperson: Herr Gräbner
Geöffnet: Nov. bis März | täglich 19.30 – 8 Uhr, letzter Einlass 21.30 Uhr
Kälte- bzw. Wärmebus kann bis 22 Uhr kommen. Keine Drogen,  
kein Alkohol, keine Gewalt, keine Tiere, eingeschränkt barrierefrei
12 Plätze für Männer

NOTÜBERNACHTUNG ST. PIUS-KIRCHE / ST. NIKOLAUS
Palisadenstr. 72 / Hildegard-Jadamowitz-Str. 25, 10243 Berlin  
(Aufnahme erfolgt über Palisadenstr. 72)
U5, Bus 142, N5 Straußberger Platz | S3, S5, S7, S75 Ostbahnhof |  
Tram M5 Platz der Vereinten Nationen
Tel.: 030/53 21 93 33
Fax: 030/53 69 63 65
E-Mail:  notuebernachtung@brotdeslebens.net
Kontaktperson: Diakon Wolfgang Willsch 
Geöffnet: Okt. bis April | täglich 18 – 8 Uhr, letzter Einlass 21.30 Uhr
Kälte- bzw. Wärmebus kann nach tel. Absprache bis 21.30 Uhr kommen. 
Warmes Essen ca. 19.30 – 20.15 Uhr, Frühstück, keine Drogen, kein Alkohol, 
keine Tiere, keine Gewalt, nicht barrierefrei
30 Plätze für Männer

Lichtenberg

NOTÜBERNACHTUNG HAUS „SOPHIE“, MERKUR E.V.
Wollenberger Str. 10, 13053 Berlin
S 75, M5, M17 Gehrenseestr. | Bus 256, 294, N56 Gehrenseestr.
Tel.:  030/98 69 47 11 
Fax: 030/98 69 47 15
E-Mail: info@merkurberlin.de
Internet: www.merkurberlin.twoday.net
Kontaktperson: Frau Eichel  
(Tel. 030/98 69 47 63)
Geöffnet: Okt. bis April | täglich 17 – 8 Uhr, letzter Einlass 23.30 Uhr
Keine Drogen, kein Alkohol, keine Gewalt, keine Tiere, kleines Abendbrot 
und kleines Frühstück, nicht barrierefrei
15 Plätze für Männer

Mitte

NOTÜBERNACHTUNG RESIDENZSTR.
Residenzstr. 90, 13409 Berlin
(Eingang „Haus vom guten Hirten“, kleines Tor neben Steinhaus,  
über den Hof, links im Torbogen)
U9 Osloer Str. | Bus 125 bis Residenzstr. / Reginhardstr.
Tel.: 0172/392 73 84
E-Mail: kaeltehilfe@caritas-berlin.de 
Kontaktpersonen: Frau Hertzer
Geöffnet: Nov. bis März | tägl. 19.30 – 7.30 Uhr, letzter Einlass 22 Uhr
Kälte- bzw. Wärmebus kann nach tel. Absprache kommen.  
Kein Alkohol, keine Drogen, Wäsche waschen möglich.  
Barrierearm: ebenerdig, eine Stufe, mit Rollator begehbar,  
keine rollstuhlgerechten Sanitäran lagen.  
Warme Mahlzeit und Frühstück.
25 Plätze für Männer
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NOTÜBERNACHTUNGEN / NACHTCAFÉS

Neukölln

NOTÜBERNACHTUNG KUBUS GGMBH
Teupitzer Str. 39, 12059 Berlin 
S41/42 Sonnenallee | Bus 171 Treptower Str. / Harzer Str. 39
Tel.: 030/810 33 50, 0162/217 78 97 (während d. Öffnungszeiten)
Fax: 030/810 33 51 09 | E-Mail: kaeltehilfe@kubus-berlin.de
Internet: www.kubus-berlin.de
Geöffnet: Okt. bis April | täglich 19 – 7 Uhr, letzter Einlass 22 Uhr
Wasch-/Duschmöglichkeiten, WaMa für private Kleidungssstücke, kein 
Alkohol, keine Drogen in der Einrichtung, nicht barrierefrei: begrenzter 
Zugang zur Einrichtung mit Rollator (1. OG, zwei Treppen).
25 Plätze für Männer

NOTÜBERNACHTUNG NEUKÖLLNER SUPPENKÜCHE
Teupitzer Str. 38, 12059 Berlin (Am Hofeingang rechts, dann links)
Bus 171
Tel.: 0152/01 87 32 13 (während der Öffnungszeiten)
Fax: 030/26 94 82 44
E-Mail: info@babb-ev.de
Kontaktperson: Herr Waldukat (Tel. 0172/320 40 72) 
Geöffnet: Nov. bis April | täglich 19 – 7 Uhr, letzter Einlass 21.30 Uhr
Kein Alkohol, keine Drogen, Abend- und Frühimbiss
25 Plätze für Männer

Reinickendorf

NOTÜBERNACHTUNG KOPENHAGENER STR.
DER BERLINER STADTMISSION
Kopenhagener Str. 29, 13407 Berlin 
S1, S26 Wilhelmsruh | Bus 122 Kopenhagener Str. / Flottenstraße
Tel.:  030/69 03 35 20 (Büro) 

030/32 51 41 32 (während der Öffnungszeiten)
E-Mail: riesberg@berliner-stadtmission.de
Internet: www.berliner-stadtmission.de/kaeltehilfe/notuebernachtungen
Geöffnet: Nov. bis April | täglich 21 – 8 Uhr
Kälte- bzw. Wärmebus kann nach tel. Absprache kommen. Konsum von 
Drogen und Alkohol in der Einrichtung und auf dem gesamten Gelände 
verboten, keine Tiere, Dusche, Notkleiderausgabe, warme Speisen und 
Getränke, lebensbejahende Hilfe-Angebote  
52 Plätze für Männer

NACHTCAFÉS
MONTAG

Charlottenburg-Wilmersdorf

NACHTCAFÉ „CITYSTATION“
Joachim-Friedrich-Str. 46, 10711 Berlin
S41, S42, S46 Halensee | U7 Adenauerplatz | Bus M19, M29, 104 
 Kudamm / Ecke Joachim-Friedrich-Str.
Tel.: 030/891 30 00 | Fax: 030/89 09 67 87
E-Mail: gerth@berliner-stadtmission.de
Kontaktperson: Anna-Sofie Gerth
Geöffnet: Nov. bis März | So bis Fr 21 – 8 Uhr, Sa geschlossen, letzter 
Einlass 23 Uhr
Kälte- bzw. Wärmebus kann bis 3 Uhr kommen. Tiere sind erlaubt, Platz-
vergabe Abend aktuell um 20 Uhr, Alkohol- und Drogenverbot, keine ver-
bale oder physische Gewalt. Rollstuhlfahrer*innen haben keinen Zugang 
zur Dusche, nur WC
25 Plätze

NACHTCAFÉ „LUISEN“
Gierkeplatz 2 a, 10587 Berlin
(Gemeindehaus der Ev. Luisenkirchengemeinde)
U7 Richard-Wagner-Platz, 3 Minuten zu Fuß
Tel.: 0177/270 38 69 
Fax: 030/52 54 91 36
E-Mail: m.rosinski@t-online.de
Kontaktperson: Matthias Rosinski 
Geöffnet: 5. Nov. bis 25. März | Mo 22 – 7 Uhr, letzter Einlass 24 Uhr
Kälte- bzw. Wärmebus kann bis 24 Uhr kommen.  
Keine Tiere, keine Waffen, keine Drogen, kein Alkoholkonsum.  
Barrierefreiheit eingeschränkt (2 Stufen und weitere Barrieren) 
60 Plätze

Pankow

NACHTCAFÉ „HERZ JESU“
Schönhauser Allee 182, 10119 Berlin  
(Zugang über Hof, Gebäude rechts)
U2 Senefelder Platz oder Rosa-Luxemburg-Platz
Internet: www.herz-jesu-kirche.berlin/soziales/nachtcafe
Tel.:  0173/699 40 12 

0157/58 84 01 82 (während d. Öffnungszeiten)
Kontaktperson: Thomas Hartmer 
Geöffnet: 5. Nov. bis 25. März | Mo 17 – 8 Uhr, letzter Einlass 19.30 Uhr
Kälte- bzw. Wärmebus kann bis 22 Uhr kommen.  
Kein Alkohol, keine Drogen, keine Tiere, Dusche, keine Trennung nach 
Geschlechtern im Saal möglich, kirchliches Umfeld
15 Plätze

Treptow-Köpenick

NACHTCAFÉ „ARCHE“
Plesser Str. 3, 12435 Berlin  
(In der Bekenntniskirche der Ev. Kirchengemeinde Treptow)
S8, S9, S41/42, S85 Treptower Park | 
 Bus 104, 166, 194 Elsenstr. / Kiefholzstr. 
Tel.: 030/533 71 04
Geöffnet: Okt. bis April | Mo, Mi, Do, Fr, So 19 – 8 Uhr,  
letzter Einlass 21 Uhr 
Kälte- bzw. Wärmebus kann nach tel. Absprache die ganze Nacht kommen.
Nicht barrierefrei: Treppen, schmale Gänge
16 Plätze

DIENSTAG

Charlottenburg-Wilmersdorf

NACHTCAFÉ „CITYSTATION“
Joachim-Friedrich-Str. 46, 10711 Berlin
S41, S42, S46 Halensee | U7 Adenauerplatz | Bus M19, M29, 104 
 Kudamm / Ecke Joachim-Friedrich-Str.
Tel.: 030/891 30 00
Fax: 030/89 09 67 87
E-Mail: gerth@berliner-stadtmission.de
Kontaktperson: Anna-Sofie Gerth
Geöffnet: Nov. bis März | So bis Fr 21 – 8 Uhr, Sa geschlossen, letzter 
Einlass 23 Uhr
Kälte- bzw. Wärmebus kann bis 3 Uhr kommen. Tiere sind erlaubt, Platz-
vergabe Abend aktuell um 20 Uhr, Alkohol- und Drogenverbot, keine ver-
bale oder physische Gewalt. Rollstuhlfahrer*innen haben keinen Zugang 
zur Dusche, nur WC
25 Plätze
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NACHTCAFÉS

Friedrichshain-Kreuzberg

NACHTCAFÉ DER EV. TABOR-KIRCHENGEMEINDE
Taborstr. 17, 10997 Berlin
U1 Schlesisches Tor | Bus 265, 165 Taborstr.
Tel.: 030/612 31 29,  
während der Öffnungszeiten: 030/61 28 58 37 
Fax: 030/612 77 76
E-Mail: kuesterei@evtaborgemeinde.de
Kontaktpersonen: Stefan Matthias, Bernd Stark, Annemarie Böhl
Geöffnet: 16. Okt. bis April | Di 21.30 – 8 Uhr, Einlass die ganze Nacht
Kälte- bzw. Wärmebus kann die ganze Nacht kommen.  
Tiere erlaubt, kein Alkoholkonsum.  
Barrierearm: eine Stufe am Eingang, sonst mit Rollstuhl befahrbar
40 Plätze

Tempelhof-Schöneberg

NACHTCAFÉ „ZUM GUTEN HIRTEN“
Goßlerstr. 30, 12161 Berlin
U9 Friedrich-Wilhelm-Platz
Tel.: 030/70 71 11 32
E-Mail: nachtcafe@zgh-friedenau.de 
Internet: www.zum-guten-hirten-friedenau.de/page/1058/nachtcafé
Geöffnet: Nov. bis 15. April | Di bis Fr 21.30 – 8 Uhr,  
letzter Einlass 23 Uhr
Kälte- bzw. Wärmebus kann nach tel. Anmeldung kommen.  
Barrierefrei: EG, Flur & Eingänge auch für Rollstuhlfahrer*innen breit 
genug
15 Plätze

MITTWOCH

Charlottenburg-Wilmersdorf

NACHTCAFÉ „CITYSTATION“
Joachim-Friedrich-Str. 46, 10711 Berlin
S41, S42, S46 Halensee | U7 Adenauerplatz | Bus M19, M29, 104 
 Kudamm / Ecke Joachim-Friedrich-Str.
Tel.: 030/891 30 00
Fax: 030/89 09 67 87
E-Mail: gerth@berliner-stadtmission.de
Kontaktperson: Anna-Sofie Gerth
Geöffnet: Nov. bis März | So bis Fr 21 – 8 Uhr, Sa geschlossen, letzter 
Einlass 23 Uhr
Kälte- bzw. Wärmebus kann bis 3 Uhr kommen. Tiere sind erlaubt, Platz-
vergabe Abend aktuell um 20 Uhr, Alkohol- und Drogenverbot, keine ver-
bale oder physische Gewalt. Rollstuhlfahrer*innen haben keinen Zugang 
zur Dusche, nur WC
25 Plätze

Tempelhof-Schöneberg

NACHTCAFÉ „ZUM GUTEN HIRTEN“
Goßlerstr. 30, 12161 Berlin
U9 Friedrich-Wilhelm-Platz
Tel.: 030/70 71 11 32
E-Mail: nachtcafe@zgh-friedenau.de 
Internet: www.zum-guten-hirten-friedenau.de/page/1058/nachtcafé
Geöffnet: Nov. bis 15. April | Di bis Fr 21.30 – 8 Uhr,  
letzter Einlass 23 Uhr
Kälte- bzw. Wärmebus kann nach tel. Anmeldung kommen. Barrierefrei: 
EG, Flur & Eingänge auch für Rollstuhlfahrer*innen breit genug
15 Plätze

Treptow-Köpenick

NACHTCAFÉ „ARCHE“
Plesser Str. 3, 12435 Berlin  
(In der Bekenntniskirche der Ev. Kirchengemeinde Treptow)
S8, S9, S41/42, S85 Treptower Park |  
Bus 104, 166, 194 Elsenstr. / Kiefholzstr. 
Tel.: 030/533 71 04
Geöffnet: Okt. bis April | Mo, Mi, Do, Fr, So 19 – 8 Uhr,  
letzter Einlass 21 Uhr 
Kälte- bzw. Wärmebus kann nach tel. Absprache die ganze Nacht kommen.
Nicht barrierefrei: Treppen, schmale Gänge
16 Plätze

DONNERSTAG

Charlottenburg-Wilmersdorf

NACHTCAFÉ „CITYSTATION“
Joachim-Friedrich-Str. 46, 10711 Berlin
S41, S42, S46 Halensee | U7 Adenauerplatz | Bus M19, M29, 104 
 Kudamm / Ecke Joachim-Friedrich-Str.
Tel.: 030/891 30 00
Fax: 030/89 09 67 87
E-Mail: gerth@berliner-stadtmission.de
Kontaktperson: Anna-Sofie Gerth
Geöffnet: Nov. bis März | So bis Fr 21 – 8 Uhr, Sa geschlossen,  
letzter Einlass 23 Uhr
Kälte- bzw. Wärmebus kann bis 3 Uhr kommen. Tiere sind erlaubt,  
Platzvergabe Abend aktuell um 20 Uhr, Alkohol- und Drogenverbot,  
keine verbale oder physische Gewalt. Rollstuhlfahrer*innen haben  
keinen Zugang zur Dusche, nur WC
25 Plätze

Friedrichshain-Kreuzberg

KÄLTESCHUTZ IM MEHRINGHOF
Gneisenaustr. 2 a, 10961 Berlin 
(2. Hof, Aufgang rechts, 1. Etage)
U6, U7 Mehringdamm
Tel.: 0162/572 80 92  
E-Mail: kaelteschutz@riseup.net
Internet: www.kaelteschutz-mehringhof.de
Geöffnet: 25. Okt. bis Anfang April | Do 20 – 9 Uhr,  
Einlass ab 20 Uhr die ganze Nacht, ab 18 Uhr Nummernvergabe  
und Teeauschank im Warmen
Warmes Abendessen und Frühstück, Kleiderkammer, Hunde erlaubt,  
Gepäckverwahrung in sicherem separaten Raum. Kein Alkohol, keine 
Drogen, keine Gewalt, nicht barrierefrei (1. OG, kein Aufzug) 
25 Plätze, 6 separate Plätze für Frauen. Refugees welcome!

NACHTCAFÉ „OBDACH? E.V.“
Samariterstr. 27, 10247 Berlin (Hinterhof)
U5 Samariterstr. | S8, S9, S41/42, S85 Storkower Str. 
Tel.: 030/313 22 76  
E-Mail: obdach_ev@yahoo.de
Kontaktperson: Berit Groß
Geöffnet: ganzjährig | Do 18 – 7.30 Uhr, letzter Einlass 22 Uhr
Kälte- bzw. Wärmebus kann nach Absprache gesamte Zeit kommen.  
Keine Übernachtung für Kinder. Kein Besuch mit Hunden möglich,  
Duschen, Waschmaschine.  
Barrierefrei, aber keine behindertengerechte Toiletten.
25 Plätze
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NACHTCAFÉS

Mitte

NACHTCAFÉ „UNTER DRUCK“
Oudenarder Str. 26, 13347 Berlin 
(Vorderhaus parterre)
U6 Leopoldplatz, U9 Nauener Platz (vom U-Bhf. 4 Min zu Fuß) 
Tel./Fax: 030/24 72 90 40  
E-Mail: unterdruck@t-online.de
Internet: www.unter-druck.de/Nachtcafe.htm
Kontaktperson: Frau Wenzel, Herr Markowsky 
Geöffnet: Nov. bis März | Do 19 – 8 Uhr, letzter Einlass 22.30 Uhr
Kälte- bzw. Wärmebus kann die ganze Nacht kommen. Hunde erlaubt, 
ebenerdig, eine Stufe zu überwinden, Toiletten für Rollstuhlfahrer*innen 
ungeeignet
15 Plätze

Tempelhof-Schöneberg

NACHTCAFÉ „ZUM GUTEN HIRTEN“
Goßlerstr. 30, 12161 Berlin
U9 Friedrich-Wilhelm-Platz
Tel.: 030/70 71 11 32
E-Mail: nachtcafe@zgh-friedenau.de 
Internet: www.zum-guten-hirten-friedenau.de/page/1058/nachtcafé
Geöffnet: Nov. bis 15. April | Di bis Fr 21.30 – 8 Uhr,  
letzter Einlass 23 Uhr
Kälte- bzw. Wärmebus kann nach tel. Anmeldung kommen. Barrierefrei: 
EG, Flur & Eingänge auch für Rollstuhlfahrer*innen breit genug
15 Plätze

Treptow-Köpenick

NACHTCAFÉ „ARCHE“
Plesser Str. 3, 12435 Berlin  
(In der Bekenntniskirche der Ev. Kirchengemeinde Treptow)
S8, S9, S41/42, S85 Treptower Park | Bus 104, 166, 194 Elsenstr. / 
Kiefholzstr. 
Tel.: 030/533 71 04
Geöffnet: Okt. bis April | Mo, Mi, Do, Fr, So 19 – 8 Uhr, letzter Einl. 21 Uhr 
Kälte- bzw. Wärmebus kann nach tel. Absprache die ganze Nacht kommen.
Nicht barrierefrei: Treppen, schmale Gänge
16 Plätze

FREITAG

Charlottenburg-Wilmersdorf

NACHTCAFÉ „CITYSTATION“
Joachim-Friedrich-Str. 46, 10711 Berlin
S41, S42, S46 Halensee | U7 Adenauerplatz | Bus M19, M29, 104 
 Kudamm / Ecke Joachim-Friedrich-Str.
Tel.: 030/891 30 00
Fax: 030/89 09 67 87
E-Mail: gerth@berliner-stadtmission.de
Kontaktperson: Anna-Sofie Gerth
Geöffnet: Nov. bis März | So bis Fr 21 – 8 Uhr, Sa geschlossen, letzter 
Einlass 23 Uhr
Kälte- bzw. Wärmebus kann bis 3 Uhr kommen. Tiere sind erlaubt, Platz-
vergabe Abend aktuell um 20 Uhr, Alkohol- und Drogenverbot, keine ver-
bale oder physische Gewalt. Rollstuhlfahrer*innen haben keinen Zugang 
zur Dusche, nur WC
25 Plätze

Neukölln

NACHTCAFÉ DER MARTIN-LUTHER-GEMEINDE NEUKÖLLN
Fuldastr. 50, 12045 Berlin 
(3. Etage, kein Aufzug) 
U7 Rathaus Neukölln | Bus M41 Fuldastr. 
Tel.:  030/60 97 74 90  

030/609 77 49 28 (während der Öffnungszeiten)
Fax: 030/624 68 05
E-Mail: info@martin-luther-neukoelln.de
Internet: www.martin-luther-neukoelln.de
Kontaktperson: Peter Spanknebel
Geöffnet: Nov. bis März | Fr 20 – 8 Uhr, letzter Einlass 23 Uhr
Wenn die Türen geschlossen sind, bitte Hinweisschilder beachten.  
Kein Aufzug vorhanden, kein Alkohol, keine Drogen, keine Tiere
25 Plätze

NORDNEUKÖLLNER NACHTCAFÉ „SANKT RICHARD“
Braunschweiger Str. 18, 12055 Berlin 
(Eingang Schudomastr. 16)
S41/42, Bus 171, M41, N79 Sonnenallee
Tel.:  030/62 73 06 92 10 

030/68 05 70 26 (während der Öffnungszeiten)
Fax: 030/624 20 69-229
E-Mail:  l.eichert@christophorus-berlin.de 

elisabeth.cieplik@freenet.de
Kontaktpersonen: Lissy Eichert, Elisabeth Cieplik
Geöffnet: Nov. bis März | Fr 19.30 – 8 Uhr, letzter Einlass 21.15 Uhr
Kälte- bzw. Wärmebus kann kann die ganze Nacht kommen. Nach 23 Uhr 
bitte anrufen. Kein Alkohol, keine Tiere, barrierefrei (bis auf kleine Stufe im 
Eingang), ist im EG, Flur und Eingänge sind breit genug.
25 Plätze

Tempelhof-Schöneberg

NACHTCAFÉ „ZUM GUTEN HIRTEN“
Goßlerstr. 30, 12161 Berlin
U9 Friedrich-Wilhelm-Platz
Tel.: 030/70 71 11 32
E-Mail: nachtcafe@zgh-friedenau.de 
Internet: www.zum-guten-hirten-friedenau.de/page/1058/nachtcafé
Geöffnet: Nov. bis 15. April | Di bis Fr 21.30 – 8 Uhr,  
letzter Einlass 23 Uhr
Kälte- bzw. Wärmebus kann nach tel. Anmeldung kommen. Barrierefrei: 
EG, Flur & Eingänge auch für Rollstuhlfahrer*innen breit genug
15 Plätze

Treptow-Köpenick

NACHTCAFÉ „ARCHE“
Plesser Str. 3, 12435 Berlin  
(In der Bekenntniskirche der Ev. Kirchengemeinde Treptow)
S8, S9, S41/42, S85 Treptower Park | Bus 104, 166, 194 Elsenstr. / 
Kiefholzstr. 
Tel.: 030/533 71 04
Geöffnet: Okt. bis April | Mo, Mi, Do, Fr, So 19 – 8 Uhr, letzter Einl. 21 Uhr 
Kälte- bzw. Wärmebus kann nach tel. Absprache die ganze Nacht kommen.
Nicht barrierefrei: Treppen, schmale Gänge
16 Plätze
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NACHTCAFÉS / TAGESSTÄTTEN

SONNABEND

Neukölln

NACHTCAFÉ DER EV. PHILLIP-MELANCHTHON-KIRCHE
Kranoldstr. 16, 12051 Berlin (Eingang vor der Kirche)
U8, S41, S42, S45, S46, S47 Hermannstr.
Tel.:  030/625 30 02 (Mo bis Fr) 

030/62 84 21 77 (während der Öffnungszeiten)
Fax: 030/625 43 11
E-Mail:  Nachtcafe@nodwest-neukoelln.de, 

haustechnik@nordwest-neukoelln.de
Kontaktperson: H. Niedtner, H. Pätzold 
Geöffnet: Nov. bis März | Sa 21.30 – 8 Uhr, letzter Einlass 22.30 Uhr
Kein Alkoholkonsum erlaubt, barrierefreier Zugang (Rampe vorhanden)
65 Plätze

SONNTAG

Charlottenburg-Wilmersdorf

NACHTCAFÉ „CITYSTATION“
Joachim-Friedrich-Str. 46, 10711 Berlin
S41, S42, S46 Halensee | U7 Adenauerplatz | Bus M19, M29, 104 
 Kudamm / Ecke Joachim-Friedrich-Str.
Tel.: 030/891 30 00 | Fax: 030/89 09 67 87
E-Mail: gerth@berliner-stadtmission.de
Kontaktperson: Anna-Sofie Gerth
Geöffnet: Nov. bis März | So bis Fr 21 – 8 Uhr, Sa geschlossen, letzter 
Einlass 23 Uhr
Kälte- bzw. Wärmebus kann bis 3 Uhr kommen. Tiere sind erlaubt, 
Platzvergabe Abend aktuell um 20 Uhr, Alkohol- und Drogenverbot, 
keine verbale oder physische Gewalt. Rollstuhlfahrer*innen haben keinen 
Zugang zur Dusche, nur WC
25 Plätze

NACHTCAFÉ NEU WESTEND 
Eichenallee 47– 53, 14050 Berlin  
(In den Jugendräumen hinter der Kirche) 
U2 Neu-Westend | Bus 104 Steubenplatz
Tel.:  030/863 90 99 20 

030/304 20 07 (während der Öffnungszeiten)
Fax: 030/863 90 99 09
E-Mail: kaeltehilfe@cw-evangelisch.de
Internet: www.cw-evangelisch.de
Kontaktperson: Hanna Meyer
Geöffnet: Nov. bis März | So 20 – 7.30 Uhr
Kälte- bzw. Wärmebus kann die ganze Nacht kommen. Keine Tiere, kein 
Alkohol in der Einrichtung
30 Plätze

Treptow-Köpenick

NACHTCAFÉ „ARCHE“
Plesser Str. 3, 12435 Berlin  
(In der Bekenntniskirche der Ev. Kirchengemeinde Treptow)
S8, S9, S41/42, S85 Treptower Park | Bus 104, 166, 194 Elsenstr. / 
Kiefholzstr. 
Tel.: 030/533 71 04
Geöffnet: Okt. bis April | Mo, Mi, Do, Fr, So 19 – 8 Uhr, letzter Einl. 21 Uhr 
Kälte- bzw. Wärmebus kann nach tel. Absprache die ganze Nacht kommen.
Nicht barrierefrei: Treppen, schmale Gänge
16 Plätze

TAGESSTÄTTEN
Charlottenburg-Wilmersdorf

CITY STATION DER BERLINER STADTMISSION
Joachim-Friedrich-Str. 46, 10711 Berlin
S41, S42, S46 Halensee | U7 Adenauerplatz | Bus M19, M29, 104 
 Kudamm / Ecke Joachim-Friedrich-Str.
Tel.: 030/891 30 00 
Fax: 030/89 09 67 87
E-Mail: city-station@berliner-stadtmission.de
Internet: www.berliner-stadtmission.de/city-station
Geöffnet: ganzjährig | Di bis Sa 16 – 20.30 Uhr | Nachtcafé So bis Fr ab 
21 Uhr
Tee zum Aufwärmen, Suppe für 50 Cent 

„SEELING TREFF“ DER GEBEWO PRO GGMBH
Seelingstr. 9, 14059 Berlin (Laden im Vorderhaus)
U2 Sophie-Charlotte-Platz, U7 Richard-Wagner-Platz |  
S41/42, S46 Westend | Bus 309 Seelingstr.
Tel.: 030/30 83 94 40
Fax: 030/30 83 94 41 
E-Mail: seelingtreff-gebewopro@gebewo.de
Internet: www.gebewo-pro.de/seeling-treff
Kontaktperson: Alexander Krasny
Geöffnet: ganzjährig 
Mo 9 – 15 Uhr nur obdachlose Menschen 
Di 9 – 12 Uhr Frauenfrühstück | 12 – 16 Uhr offen für alle 
Mi 8.30 – 12 Uhr nur für obdachlose Menschen  
Do 9 – 17 Uhr offen für alle 
Fr geschlossen  
Sa 9 – 14 Uhr offen für alle
Kein Alkohol- oder Drogenkonsum erlaubt, keine Gewalt
50 Plätze

Friedrichshain-Kreuzberg

„AWO KIEZ-CAFÉ“ – TAGESSTÄTTE FÜR WOHUNGSLOSE UND  
SOZIAL SCHWACHE MENSCHEN
Petersburger Str. 92, 12047 Berlin (Vorderhaus, 2. OG)
Nähe S5, S7, S75 Warschauer Str. | Tram M10, M21 | U5 Frankfurter Tor
Tel.: 030/29 35 05 56
Fax: 030/29 35 05 58
E-Mail: kiez-cafe@awo-spree-wuhle.de
Kontaktperson: Frau Stodden
Geöffnet: ganzjährig | Mo bis Fr 9 – 18 Uhr
Kein Alkohol, keine Drogen, keine Gewalt, Hunde angeleint erlaubt, Kleider-
kammer, Sozialberatung, „Kiezköter“ (Tiernahrung, Tierbedarfsartikel), 
Postadresse und Schließfächer
45 Plätze

TAGESSTÄTTE „AM WASSERTOR“
DIAKONISCHES WERK BERLIN STADTMITTE E.V.
Segitzdamm 46 / Ecke Gitschiner Str., 10969 Berlin (Eingang l. hinten)
U1 Prinzenstr., U1, U8 Kottbusser Tor 
Tel.: 030/615 63 24
Fax: 030/61 65 93 41
E-Mail: tagesstaette@diakonie-stadtmitte.de
Internet: www.diakonie-stadtmitte.de/index.php?id=9
Geöffnet: ganzj. | Mo, Mi, Fr, Sa, So 9 – 14 Uhr, Di 9 – 12 Uhr, Do geschl.
Essen, Duschen möglich. Suchtberatung im Haus, Beratung immer wäh-
rend der Öffnungzeit, außer Sa und So
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TAGESSTÄTTEN

WOHNUNGSLOSENTAGESSTÄTTE „BÜRGERHILFE“
Cuvrystr. 11–12, 10997 Berlin
U1 Schlesisches Tor | Bus 265 Taborstraße
Tel.: 030/611 14 64 | Fax: 030/611 26 81
E-Mail: waermestube@buergerhilfe-berlin.de
Internet: www.buergerhilfe-e-v.de
Kontaktperson: Herr Feickert, Frau Jaufmann
Geöffnet: ganzjährig | Mo, Do, Fr 12 – 16 Uhr, Di 16 – 20 Uhr
Einlass nur ab 18 Jahren, Jeden 3. Mi im Monat 11–13 Uhr Frauen früh-
stück, Alkohol- und Drogenverbot in und vor der Einrichtung 
45 Plätze

Lichtenberg 

TAGESTREFF FÜR WOHNUNGSLOSE UND BEDÜRFTIGE 
WEITLINGSTR. 
Weitlingstr. 11, 10317 Berlin (Gegenüber dem S-Bahnhof Lichtenberg)
U5, S5, S7, S75 Lichtenberg 
Tel./Fax: 030/52 69 56 38 | E-Mail: info.tt@hvd-bb.de 
Internet: www.humanistisch.de/tagestreff
Kontaktperson: Frau Richter
Geöffnet: ganzjährig (Feiertags sowie 24. 12. und 31. 12. geschlossen) 
Mo bis Fr 8 – 17 Uhr, Frühstück 8 – 9.30 Uhr, Mittagessen 11.30 – 13 Uhr, 
Abendessen 16 – 17 Uhr
Essensausgabe 3x täglich; niedrigschwellige medizinische, zahnmedizini-
sche und sozialpflegerische Betreuung; Kleiderkammer; Möglichkeiten zur 
Körper- und Wäschepflege; Sozialberatung

Mitte

TAGESSTÄTTE „EVAS HALTESTELLE“
Müllerstraße 126, 13349 Berlin
U6 Seestr. 
Tel.: 030/462 32 79 | E-Mail: evashaltestelle@skf-berlin.de
Internet: www.skf-berlin.de/ich-suche-hilfe/wohnungslosenhilfe-evas-
haltestelle
Kontaktperson: C. Peiter
Geöffnet: ganzjährig | Mo bis Fr 10 – 18 Uhr
Kein Alkohol, keine Gewalt, keine Haustiere, nicht barrierefrei. Nur Frauen.

TAGESSTÄTTE „WARMER OTTO“ 
Wittstocker Str. 7, 10553 Berlin
S41/42 Beusselstr. | Bus 123, 106 Wittstocker Str. |  
M27, TXL Turmstr. / Beusselstr.
Tel.: 030/396 60 67 | Fax: 030/396 93 58
E-Mail: warmer-otto@berliner-stadtmission.de
Kontaktperson: Karsten Krull
Geöffnet: ganzjährig | Mo bis Do 13 – 17 Uhr, Fr 9 – 13 Uhr,  
Mo 10 – 12 Uhr Frauenfrühstück

„UNTER DRUCK KULTUR VON DER STR. E.V.“
SOZIOKULTURELLER WOHNUNGSLOSENTREFFPUNKT
Oudenarder Str. 26, 13347 Berlin (Vorderhaus parterre)
U6 Leopoldplatz, U9 Nauener Platz, vom U-Bhf. 4 Min zu Fuß
Tel./Fax: 030/24 72 90 40 | E-Mail: unterdruck@t-online.de
Internet: www.unter-druck.de/Nachtcafe.htm
Kontaktperson: Frau Wenzel 
Geöffnet: ganzjährig | Mo, Di, Mi, So 14 – 18 Uhr, Do 11 – 15 Uhr,  
Fr 13 – 16 Uhr Frauentag 
Kein Alkohol, keine Drogen, keine Gewalt, Tiere erlaubt, Mahlzeit, Sozial-
beratung
30 Plätze

Neukölln

TEE- UND WÄRMESTUBE NEUKÖLLN
Weisestr. 34, 12049 Berlin
U8 Leinestr. | U8, S41/42, S45, S46 Hermannstr.
Tel.: 030/622 28 80
Fax: 030/62 98 48 98
E-Mail: tuw-nk@diakoniewerk-simeon.de
Internet: www.diakonie-eingliederungshilfe.de/startseite-ehs.html
Kontaktperson: Matias Düring
Geöffnet: ganzjährig | Mo, Mi, Do, So 16 – 20 Uhr, Do 9 – 14 Uhr
Kein Alkohol, keine Hunde, Dusche und Wäschewaschen möglich. 
3 Nichtraucherräume für Erwachsene, Kleiderkammer Mi 16 –18 Uhr,  
warme Mahlzeit Mo, Mi, So 18 Uhr, Frühstück Do 10.30 Uhr
45 Plätze

Pankow

DIE HEILSARMEE „CAFÉ TREFFPUNKT“
Kuglerstr. 11, 10439 Berlin
U2, S8, S9, S41/42, S85, M1 Schönhauser Allee
Tel.: 030/444 08 00
Fax: 033762/824 30
E-Mail: heilsarmee_korps_pb@cidnet.de
Internet: www.heilsarmee.de/prenzlauerberg
Kontaktperson: Siegfried Fischer
Geöffnet: ganzjährig | Di bis Fr 13 – 20 Uhr, Sa 15 – 20 Uhr

SOZIALPROJEKT PRENZLAUER BERG
Dunckerstr. 32, 10439 Berlin 
(Eingang in der Zelterstr.) 
S8, S9, S41/42, S85 | Bus 156 | Tram M2 S-Bhf. Prenzlauer Allee
Tel.: 030/445 75 06
Fax: 030/444 75 65
E-Mail: sozialprojekt-prenzlauerberg@immanuel.de
Kontaktperson: Simona Barack
Geöffnet: ganzj. | Mo, Di, Do 9 – 15 Uhr, Mi 12 – 17 Uhr,  
Mi, Fr 12 – 15 Uhr
Kein Alkohol, keine Drogen, keine Hunde, Duschen und Wäsche waschen 
möglich, Sozialberatung, Grundversorgung, Internet
50 Plätze

Tempelhof-Schöneberg

WOHNUNGSLOSENTAGESSTÄTTE SCHÖNEBERG
Gustav-Freytag-Str. 1, 10827 Berlin
S1, S41/42, S45, S46, Bus 248 Schöneberg
Tel.: 030/211 79 56
Fax: 030/21 01 97 42
E-Mail: wota@unionhilfswerk.de
Kontaktperson: Ralf Schönberger
Geöffnet: ganzjährig | Di bis So 11.30 – 17 Uhr
Kein Alkohol; Dusche und Wäschewaschen möglich (Beitrag 50 Cent &  
nach Terminvereinbarung); kostenlose Suppe um 13.30 Uhr; Kleider-
kammer am Mi, Do und Fr; Beratungsmöglichkeit und Vermittlung; 
Arztmobil 14-tägig freitags
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TREFFPUNKTE 

TREFFPUNKTE
Bahnhofsmissionen

Die Bahnhofsmissionen helfen jedem: Sofort, ohne Voraussetzungen 
erfüllen zu müssen und gratis. Auf Reisen: Mit Auskünften und Unter-
stützung bei der Verständigung. Beim Ein-, Aus- und Umsteigen: Mit 
Aufenthalts- und Übernachtungsmöglichkeiten, Rollstuhl, Gepäckwagen 
oder Hebebühne oder bei Begleitung allein reisender Kinder. In akuten 
Nöten: Kleidung kaputt, kein Telefon, ohne Schlafplatz, hungrig, durstig, 
bestohlen, verletzt, krank, schwach. In existenziellen Notlagen: Wohnungs-
los, süchtig, krank, verarmt, verzweifelt. 

BAHNHOFSMISSION BERLIN HAUPTBAHNHOF
Europaplatz 1, 10557 Berlin (1. OG im Hauptbahnhof)
S+U Hauptbahnhof | DB Regio, Fernverkehr | Bus 245, 120, TXL
Tel.: 030/22 60 58 05
Fax: 030/22 48 71 22
E-Mail: berlin-hauptbahnhof@bahnhofsmission.de
Kontaktperson: Frau Schulte
Geöffnet: ganzjährig | täglich Mo bis Do 8.45 – 17.45 Uhr,  
Fr bis So 8.15 – 21.45 Uhr
Aufenthalt max. 1 Std. bzw. nach Beratungsbedarf. Erstberatung, Weiter-
vermittlung, keine reguläre Essensausgabe, keine Dusche. Besonderes 
Angebot: Mutmacher (MM) am Bahnhof.

BAHNHOFSMISSION BERLIN ZOO
Jebenstr. 5, 10623 Berlin (direkt neben der Bahnhofsmission Zoo)
S3, S5, S7, S9, U2, U9 Zoologischer Garten
Tel.: 030/313 80 88
Fax: 030/31 99 70 07
E-Mail: berlin-zoo@bahnhofsmission.de
Kontaktperson: Claudia Haubrich 
Geöffnet: ganzjährig | täglich, rund um die Uhr
Keine Übernachtungsmöglichkeiten, kein ganztägiger Aufenthalt möglich. 
Essensausgaben 6 –7 Uhr, 14 –18 Uhr und 22 – 24 Uhr

BAHNHOFSMISSION IN VIA – BERLIN OSTBAHNHOF
Erich-Steinfurth-Str. 8, 10243 Berlin
S3, S5, S7, S9 Ostbahnhof
Tel.: 030/29 72 01 75  
Fax: 030/29 36 59 36 
E-Mail: berlin-ostbahnhof@bahnhofsmission.de
Kontaktperson: Frau Reiher
Geöffnet: ganzjährig | Mo bis So 8 – 17 Uhr
Kein Alkohol, keine Annahme und Ausgabe von Kleidung. 
Duschen Mo bis Sa 8.30 –12 Uhr (Unkostenbeitrag 1 €), So kein Duschen. 
Aufenthalt ca. 30 min, kein Aufenthalt zwischen 12 und 13.30 Uhr

Charlottenburg-Wilmersdorf

CARITAS-WÄRMESTUBE
Tübinger Str. 5, 10715 Berlin (Ecke Bundesplatz) 
S41/42, S45/46, U9, Bus 248 Bundesplatz
Tel.: 030/666 33 10 61 | Fax: 030/666 33 12 07
E-Mail:  p.siegberg@caritas-berlin.de 

b.feind-wahllicht@caritas-berlin.de
Kontaktpersonen: Petra Siegberg, Bernadette Feind-Wahlicht
Geöffnet: Dez. bis März | Mo bis Fr 15.30 – 18 Uhr, letzter Einlass 
17.30 Uhr
Kein Alkohol, keine Drogen
70 Plätze

TEESTUBE NEU-WESTEND
Eichenallee 47, 14050 Berlin
U2 Neu-Westend | Bus M145 Kirschenallee 
Tel.:  030/304 20 07 | 030/304 41 51 (Gemeinde)
Fax: 030/10 81 77 
E-Mail: irmela@rietz.net, info@kg-neu-westend.de
Kontaktperson: Irmela Rietz
Geöffnet: ganzjährig, außer Sept. | Okt. bis März, Di und Fr 9 – 12 Uhr |  
April bis Aug., Di und Fr 9 – 11 Uhr

Friedrichshain-Kreuzberg

„CAFÉ KRAUSE“
Mariannenplatz 1, 10997 Berlin  
(In der St. Thomaskirche, Eingang im hinteren Teil)
Bus 147 Adalbertstr., Bus 140 Mariannenplatz, Bus 265,  
165 Bethaniendamm 
Tel.: 030/612 37 22 | Fax: 030/618 30 34 
E-Mail: gemeinde@stthomas-berlin.de
Internet: www.stthomas-berlin.de
Kontaktperson: Peter Neudorf
Geöffnet: Nov. bis März | Di bis Fr 7 – 9 Uhr
Jeden 2. und 4. Mi 15 –18 Uhr kostenfreie Rechts- und Sozialberatung. 
36 Plätze

„FILMRISZ“
Rigaer Str. 103, 10247 Berlin
U5 Frankfurter Tor | M10 Bersarinplatz
Tel.: 030/42 21 96 27
Internet: www.filmrisz.org
Geöffnet: Nov. bis März | So 10 – 18 Uhr, letzter Einlass 17 Uhr
Kein Alkohol, keine Drogen, keine Gewalt, keine Waffen.  
Hunde/Tiere sind willkommen

FRÜHSTÜCKSSTUBE DER EMMAUS-ÖLBERG-KIRCHENGEMEINDE
Lausitzer Platz 8 a, 10997 Berlin
U1 Görlitzer Bahnhof
Tel.: 030/616 93 10 | E-Mail: gemeinde@emmaus.de
Internet: www.emmaus.de/gruppen/obdachcafe.html
Geöffnet: ganzjährig, außer an Feiertagen und 4-wöchige Pause im 
Sommer | Mi und Do 10 – 12 Uhr

„MITTWOCHSCAFÉ“
Wrangelstr. 50, 10997 Berlin, 
(in der kath. Kirchengemeinde St. Marien-Liebfrauen)
U1 Schlesisches Tor
Tel.: 030/61 12 93 24 
Geöffnet: ganzjährig | Mi 15 – 18 Uhr
Kaffee und Tee kostenlos
50 Plätze

WÄRMESTUBE DER EV. KIRCHENGEMEINDE HEILIG KREUZ-PASSION
Zossener Str. 65, 10961 Berlin
U1, U6 Hallesches Tor | U6, U7 Mehringdamm
Tel.: 030/691 20 07 | Fax: 030/693 48 10
E-Mail: p.storck@heiligkreuzpassion.de
Internet: www.heiligkreuzpassion.de/soziales/ueberwindung-von-
armut/waermestube
Kontaktperson: Pfarrer P. Storck 
Geöffnet: 19. Oktober bis Ostern | Mi 11 – 15 Uhr
Kleiderausgabe, Bücher, Friseur, Arztmobil ab 13 Uhr



KÄLTEHILFEWEGWEISER 2018/19

14 www.kaeltehilfe-berlin.de

TREFFPUNKTE

„ZENTRUM GITSCHINER 15“ (ALKOHOLFREIES CAFÉ)
Gitschiner Str. 15, 10969 Berlin
U1 Prinzenstr.
Tel.: 030/69 53 66 14 
E-Mail: g15-buero@obdach-hkp.info
Internet: www.gitschiner15.de
Geöffnet: ganzjährig | Mo bis Mi 9 – 17 Uhr, Do 11 – 17 Uhr, Fr 9 – 14 Uhr
Essen und Getränke für geringes Entgelt, Werkstätten, künstlerisches  
Gestalten, Musikraum, soziale Beratung, Gesundheitsvorsorge, Computer, 
Fahrradwerkstatt, Duschen, Kleiderkammer

Lichtenberg

KONTAKTLADEN „ENTERPRISE“ DER STIFTUNG SPI 
Eitelstr. 86, 10317 Berlin
U5, S5, S7, S75 Lichtenberg
Tel.: 030/52 27 93 90
Fax: 030/52 27 93 92
E-Mail: enterprise@stiftung-spi.de
Internet: www.kontaktladen-enterprise.de
Geöffnet: ganzjährig | Mo bis Do 9 – 16 Uhr, Fr 9 – 14 Uhr
Preiswertes Mittagessen, Wäsche waschen und trocknen, Krisenberatung, 
offene Gesprächsangebote, Schuldnerberatung, Back- und Kochgruppe, 
suchtmittelfreie Freizeit- und Gruppenangebote

Mitte

CAFÉ 157 – ALKOHOLFREIER TREFFPUNKT
John-Schehr-Str. 24, 10407 Berlin 
S8, S9, S41/42, S85 Greifswalder Str. | Tram M4, M10 Greifswalder Str. /
Danziger Str. 
Tel.: 030/425 01 24 
Fax: 030/42 02 13 33
E-Mail: cafe157@stiftung-spi.de
Internet: www.cafe157.eu
Kontaktperson: Nadine Teubner
Geöffnet: ganzjährig | Mi bis So 13 – 19 Uhr, Di. geschlossen
Striktes Alkohol- und Drogenverbot. Freundliche und ruhige Tiere  
sind willkommen. Das Café ist weitgehend barrierefrei.  
Eine caféähnliche Einrichtung. 
5 Plätze

FRAUENTREFFPUNKT „SOPHIE“
Albrechtstr. 15, 10117 Berlin (Souterrain, Vorderhaus )
S1, S2, S3, S5, S7, S9, S25, S26, U6, RB Friedrichstr.
Tel.: 030/34 62 86 61 
Fax: 030/34 62 86 59 
E-Mail: sophie@koepjohann.de
Internet: www.koepjohann.de/index.php5?pageid=111
Kontaktperson: Miriam Ramos
Geöffnet: ganzjährig | Fr bis Mo 10 – 14 Uhr, auch an Feiertagen
Sozialberatung und Unterstützung, Kleiderkammer, Duschen, Wäsche-
waschen möglich, kein Alkoholkonsum, keine Tiere
30 Plätze nur für Frauen

SPÄTCAFÉ DER KATH. KIRCHENGEMEINDE ST. LAURENTIUS
Klopstockstr. 31, 10557 Berlin (im Pfarrhaus)
U9 Hansaplatz
Tel.: 030/391 75 70
E-Mail: vrurban@aol.com
Geöffnet: 5. Nov. bis März | Fr 17 – 21 Uhr
Essensausgabe bis 20 Uhr

SPÄTCAFÉ TIERGARTEN – STANDORT EV. HEILANDSKIRCHE
Thusneldaallee 1, 10551 Berlin 
(in der Heilandskirche, Chorraum, Eingang Alt Moabit)
U9 Turmstr. 
Tel.: 030/303 06 98 81
E-Mail: i.stramm@ev-gemeinde-tiergarten.de
Internet: www.ev-gemeinde-tiergarten.de/page/53/soziale-angebote
Kontaktperson: Ina Stramm
Geöffnet: Nov. bis März | Mo und Do 17 – 21 Uhr
Möglichkeit zum Aufwärmen, Essen, Trinken und Spielen

WÄRMECAFÉ DER ST. PAULUS KIRCHENGEMEINDE
Oldenburger Str. 45, 10551 Berlin 
(Eingang Oldenburger Str., Portal II)
U9 Turmstr.
E-Mail: pfarrbuero@st-paulusberlin.de 
Geöffnet: 18. Nov. bis 19. März, außer 24. und 30. Dez. | So 17 – 21 Uhr
Kaffee, Kekse, Suppe und Stullen

Neukölln

FRAUENNACHTCAFÉ – WILDWASSER E.V.
Mareschstr. 14, 12055 Berlin
(Im EG des Frauenladens Wildwasser)
S41/42 Sonnenallee | Bus M41, 171 Mareschstr.
Tel.: 030/61 62 09 70 (Büro, Do 10 – 14 Uhr)
E-Mail: frauennachtcafe@riseup.net
Geöffnet: ganzjährig | Mi 19 – 1 Uhr, Fr, Sa 20 – 2 Uhr,  
Letzter Einlass eine halbe Stunde vor Schließung, keine Übernachtungs-
möglichkeit, Aufwärmen bei Kaffee & Tee, Gespräche mit Mitarbeiterinnen, 
Übernachtung online & telefonisch recherchieren, WC nicht barrierearm
Nur für Frauen* Inter und Trans

Spandau

KUNST- UND KULTURCAFÉ „HAZE-
THA“, HERBERGE ZUR HEIMAT E.V.
Falkenhagener Str. 28, 13585 Berlin
U7 Rathaus Spandau | Bus 134 Kurze Str. / Mittelstr. 
Tel.: 030/35 59 14 15 
Fax: 030/37 49 90 56
E-Mail: kerstin.makowski@hzh-ev.de
Internet: www.hzh-ev.de/hazetha.html
Kontaktperson: Kerstin Makowski
Geöffnet: ganzjährig | Sa bis Do 15 – 17 Uhr, Fr 16 – 18 Uhr,  
Möglichkeit zum Wäsche waschen, Dusche, Beratung bei sozialen  
Problemen, Koch- und Kulturgruppen
10 Plätze

Treptow-Köpenick

TREFFPUNKT „STROHHALM“
Wilhelminenhofstr. 68, 12459 Berlin
S8, S9, S45, S46, S47, S85 Schöneweide | Tram 27, 60, 67 bis  
Rathe naustr. / HTW 
Tel.: 030/55 68 04 23 
E-Mail: treff-strohhalm@stiftung-spi.de
Internet: www.treffpunkt-strohhalm-berlin.de
Kontaktpersonen: Frau Multerer, Frau Hille 
Geöffnet: ganzjährig | Mo bis Fr 8 – 16 Uhr
Kleiderkammer, Dusche, Frühstücks- und Mittagsangebot (1,20 – 1,50 €). 
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SUPPENKÜCHEN

SUPPENKÜCHEN
Lebensmittelausgaben in Ihrem Bezirk finden Sie unter:
www.laib-und-seele-berlin.de

Charlottenburg-Wilmersdorf

SUPPENKÜCHE AM LIETZENSEE 
Herbartstr. 4 – 6, 14057 Berlin 
S41/42, S46, Bus X34, M49, 139 Messe Nord ICC 
Tel.: 030/863 90 99 20 
Fax: 030/863 90 99 09
E-Mail: kaeltehilfe@cw-evangelisch.de
Internet: www.cw-evangelisch.de 
Kontaktperson: Hanna Meyer
Geöffnet: Nov. bis März | Mo, Di, Mi 12 – 14 Uhr
Kein Alkohol, keine Tiere. Dienstags ist eine Ärztin vor Ort

SUPPENKÜCHE ST. MARIEN
Bergheimer Str. 1, 14197 Berlin 
(Im Pfarrhaus/EG, direkt an der Kirche St. Marien, Bergheimer Platz)
U3 Rüdesheimer Platz, U9 Friedrich-Wilhelm-Platz
Tel.: 030/82 79 19 16
Kontaktperson: Dirk Rüdiger Schumann
Geöffnet: ganzjährig | Mo, Di, Do, Fr 12 – 13.30 Uhr
Duschen möglich ab 9 Uhr, letzter Einlass 13.15 Uhr,  
Unkostenbeitrag von 50 ct pro Gast für ein Essen.  
Kein Alkohol, keine Drogen, Hunde im Vorraum geduldet
40 Plätze

Friedrichshain-Kreuzberg

SUPPENKÜCHE DER SCHWESTERN VON MUTTER TERESA 
(St. Marien Liebfrauen Kirche) 
Wrangelstr. 50/51, 10997 Berlin 
U1, U15 Schlesisches Tor 
Tel.: 030/612 64 08
Internet: marien-liebfrauen.de/wir-uber-uns/hilfe-vor-ort/
suppenkueche- kreuzberg-berlin.html
Geöffnet: ganzjährig | Mo bis Di 15 – 16 Uhr, Fr bis So 15 – 16.30 Uhr,  
Mi, Do geschlossen

SUPPENTOPF DER EV. KIRCHENGEMEINDE GALILÄA-SAMARITER
Samariterstr. 27, 10247 Berlin 
(Gemeindesaal im Hinterhof)
U5 Samariterstr. | S8, S9, S41/42, S85 Storkower Str.
Tel.: 030/426 77 75
Kontaktperson: Maria Ponte
Geöffnet: ganzjährig | Di 17 – 19 Uhr
Kein Alkohol, keine Drogen, keine Tiere
35 Plätze

WÄRMESTUBE DER EV.  KIRCHENGEMEINDE 
 HEILIG KREUZ-PASSION
Zossener Str. 65, 10961 Berlin
U1, U6 Hallesches Tor | U6, U7 Mehringdamm
Tel.: 030/691 20 07 
Fax: 030/693 48 10
E-Mail: p.storck@heiligkreuzpassion.de
Kontaktperson: Pfarrer P. Storck
Geöffnet: 19. Okt. bis Ostern | Mi 11 – 15 Uhr  
Ambulanzmobil ab 13 Uhr

Mitte

SUPPENKÜCHE DER KATH. PFARREI HERZ JESU 
Torstr. 168, 10115 Berlin
U8 Rosenthaler Platz
Internet: www.herz-jesu-kirche.berlin/soziales/suppenkueche
Kontaktpersonen:  Nikola Bock (0163/478 79 73),  

Josef Tscherner (030/241 91 67)
Geöffnet: Nov. bis März | So 12 – 14 Uhr
Kein Alkohol, keine Drogen, keine Gewalt, keine Tiere, 

Pankow

SUPPENKÜCHE FRANZISKANERKLOSTER
Wollankstr. 18, 13187 Berlin,  
S1, S25, S85 Wollankstr.
Tel.: 030/48 83 96 60 
Fax: 030/48 83 96 18
E-Mail: suppenkueche@franziskaner.de
Kontaktperson: Herr Backhaus
Geöffnet: ganzjährig | Di bis So 8 – 14.30 Uhr
Kleiderkammer, Hygienestation und Sozialberatung Dienstags  
und Freitags

Spandau

SUPPENKÜCHE IM DEKANAT SPANDAU
Galenstr. 39, 13585 Berlin (im Gemeindehaus) 
U7 Rathaus Spandau | S5 Spandau
Tel.:  030/353 96 30, 030/332 61 67,  

030/35 39 63 25 (während der Öffnungszeiten)
E-Mail: kokott.daniel@web.de
Internet: www.st-marien-spandau.de
Kontaktperson: Herr Kokott, Herr Wisniewski  
Geöffnet: ganzjährig | Mo, Mi, Fr 12 – 13.30 Uhr
Kein Alkohol, keine Drogen 
40 – 60 Plätze

Steglitz-Zehlendorf

SUPPENKÜCHE „AKTION WARMES ESSEN“
Kirchstr. 6, 14163 Berlin 
(direkt in der Pauluskirche Zehlendorf)
S1 Zehlendorf | Bus M48 Zehlendorf Eiche
Tel.: 0176/41 80 24 03 
Fax: 030/805 88 79 10
E-Mail: erpel@milaa-berlin.de
Internet: www.dwstz.de/projekte_warmes-essen.html
Kontaktperson: Heike Erpel
Geöffnet: Okt. bis März | Mo, Mi, Fr 12 – 14 Uhr, letzter Einl. 13.15 Uhr
Suppenküche wird komplett durch geflüchtete Frauen organisiert, die in 
der Unterkunft Ostpreußendamm 108 wohnen.
40 Plätze

SUPPENKÜCHE KATH. KIRCHENGEMEINDE 
MARIA ROSENKRANZKÖNIGIN 
Deitmerstr. 3 – 4, 12163 Steglitz 
U9 Schloßstr. | S1 Rathaus Steglitz | Bus M85, 186, M48, 282 Kieler Str. 
Tel.: 030/79 01 82 30 
Fax: 030/79 01 82 39
E-Mail: pfarramt@rosenkranz-basilika.de
Kontaktperson: F. Wolter
Geöffnet: Okt. bis 3. April | Mi 14 – 17 Uhr
Wintercafé mit Suppenausgabe, kleine Kleiderkammer
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SUPPENKÜCHEN / MEDIZINISCHE VERSORGUNG

Tempelhof-Schöneberg

NACHBARSCHAFTSZENTRUM SUPPENKÜCHE LICHTENRADE E. V.
Finchleystr. 11, 12305 Berlin
Bus X83, M76, X76 Lichtenrader Damm / Barnetstr., Bus 172 John-
Locke-Str. | S2 Lichtenrade
Tel.: 030/74 68 23 56 
Fax: 030/70 76 71 89
E-Mail: info@suppenkueche-lichtenrade.de
Internet: www.suppenkueche-lichtenrade.de
Kontaktperson: Frau Benkel-Abeling 
Geöffnet: ganzjährig | So 12 – 14 Uhr
Jede*r ist willkommen, für die zusätzliche Mitnahme von Lebensmitteln 
bitte eine Pfandeuromünze mitbringen

SUPPENKÜCHE DER ZWÖLF-APOSTEL-KIRCHENGEMEINDE 
An der Apostelkirche 1, 10783 Berlin
U1 Kurfürstenstr. | U1, U2, U3, U4 Nollendorfplatz
Tel.: 030/263 98 10 (Büro)
Fax: 030/26 39 81 18
E-Mail: ehrenamt@zwoelf-apostel-berlin.de
Internet: www.zwoelf-apostel-berlin.de/suppenkuche-apostelstube
Kontaktpersonen: Pfarrer Burkhard Bornemann
Geöffnet: ganzjährig | Do 19 – 21 Uhr
Ausgabe von kostenlosen warmen Speisen: Eintopf, Salat, Brote, Dessert. 
Kleiderkammer vorhanden

MEDIZINISCHE VERSORGUNG
AMBULANZEN FÜR WOHNUNGSLOSE

Charlottenburg-Wilmersdorf

AMBULANZ FÜR WOHNUNGSLOSE AM BAHNHOF ZOO
Jebenstr. 3, 10623 Berlin
S3, S5, S7, S9, U2, U9 Zoologischer Garten
Tel.: 030/31 80 87 85
Fax: 030/31 80 87 83
E-Mail: ambulanz@caritas-berlin.de
Kontakt: Frau Rossa
Geöffnet: ganzjährig | Mo bis Do 10 – 15 Uhr, Fr 10 – 13 Uhr, an Wochen-
enden und Feiertagen geschlossen
Medizinische Versorgung von Menschen ohne Krankenversicherung, 
Dusche, Not-Kleiderausgabe, Beratung durch Frostschutzengel, nicht 
barrierefrei 

MALTESER MIGRANTEN MEDIZIN
HILFE FÜR MENSCHEN OHNE KRANKENVERSICHERUNG
Aachener Str. 12, 10713 Berlin
S41, S42, S46, U3 Heidelberger Platz | Bus 101 Detmolder Str. /  
Blissestr., Bus 249 Brabanter Platz
Tel.: 030/82 72 21 02
E-Mail: mmmedizin@gmx.de
Geöffnet: ganzjährig | Di, Mi, Fr 9 – 15 Uhr, Kinderarzt: Mi 9 – 13 Uhr
Allgemeinmedizin, Kinderheilkunde, Gynäkologie, Zahnmedizin,  
Neurologie, Orthopädie, Physiotherapie, Psychiatrie  
Für Familien, Migrant*innen /Menschen ohne Deutschkenntnisse

Friedrichshain-Kreuzberg

PRAXIS AM STRALAUER PLATZ DER GEBEWO PRO GGMBH
Stralauer Platz 32, 10243 Berlin (gegenüber Ostbahnhof)
S3, S5, S7, S9 Ostbahnhof
Tel.: 030/29 66 85 36
Fax: 030/29 66 85 37
E-Mail: parxiskoordination@gebewo.de,  
arztpraxis@gebewo-pro.de
Internet: www.gebewo-pro.de/arztpraxis
Geöffnet: ganzjährig | Mo bis Do 8 – 14 Uhr, Fr 8 – 13.30 Uhr
Medizinische und Zahnmedizinische Versorgung für wohnungslose 
 Menschen, Duschen, Toiletten, Kleiderkammer, Aufenthalt, 2 Mahlzeiten

Lichtenberg

ARZTPRAXIS FÜR WOHNUNGSLOSE UND  BEDÜRFTIGE  
IM TAGESTREFF WELTLINGSTR.
Weitlingstr. 11, 10317 Berlin (gegenüber S+U Lichtenberg)
S5, S7, S75 Lichtenberg | U5 Lichtenberg
Tel./Fax: 030/52 69 56 37 (Arztpraxis)
E-Mail: arztpraxis.tt@hvd-bb.de
Internet: www.hvd-bb.de/node/1178
Geöffnet: ganzjährig | Mo bis Fr 8 – 14 Uhr,  
Am Mittwoch Schwesternsprechstunde ohne ärztliche Betreuung,  
Essensausgabe 3x täglich, niedrigschwellige medizinische, zahnmedizi-
nische und sozialpflegerische Betreuung, Kleiderkammer, Möglichkeiten 
zur Körper- und Wäschepflege, Sozialberatung

Mitte

AMBULANZ DER BERLINER STADTMISSION
Lehrter Str. 68, 10557 Berlin
(Nähe Hauptbahnhof, direkt neben der Notübernachtung)
U55, S3, S5, S7, S9 Hauptbhf. | Bus M41, M85, 120, 140, 240, N20, N40
Tel.: 030/69 03 35 72
E-Mail: ambulanz@berliner-stadtmission.de
Internet: www.berliner-stadtmission.de/ambulanz
Geöffnet: ganzjährig | Di 16 – 20 Uhr, Fr 11 – 15 Uhr
Medizinische und ärztliche Versorgung für Wohnungslose ohne Hilfe-
anspruch, zusätzliche medizinische Betreuung täglich vom November bis 
März zwischen 21 und 24 Uhr in der Notübernachtung

GESUNDHEITSZENTRUM FÜR OBDACHLOSE 
DER JENNY DE LA TORRE STIFTUNG
Pflugstr. 12, 10115 Berlin
U6 Schwartzkopffstr. | S1, S2 Nordbahnhof | Tram M5, M8, M10 Natur-
kundemuseum
Tel.: 030/288 84 59 82
Fax: 030/288 84 59 88
E-Mail: info@delatorre-stiftung.de
Internet: www.delatorre-stiftung.de
Arztpraxis:  Mo, Di, Do 8 – 15 Uhr, Mi und Fr 8 – 13 Uhr
Augenarzt:  Di 10 – 13 Uhr
Hautarzt:  Mo und Do 10 – 13 Uhr
Internist:  Fr 9 – 13 Uhr 
Orthopäde:  Mo und Mi 10 – 13 Uhr
Psychologische-  
und Suchtberatung: Mo und Mi 10 – 12 Uhr
Zahnarztpraxis: Di. und Mi. 10 – 12 Uhr
Sozialberatung, Rechtsberatung, Friseur, Fotograf (nach Vereinbarung), 
Kleiderkammer und Speiseversorgung (für Patient*innen), Montags-Café, 
keine Übernachtung möglich
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MEDIZINISCHE VERSORGUNG / BERATUNG

CARITAS – KRANKENWOHNUNG FÜR WOHNUNGSLOSE 
Turm Str. 21, 10559 Berlin (Haus M. Eingang L)
U9 Turmstr.
Tel.: 0152/53 00 06 71 (Büro 24/7)
E-Mail: krankenwohnung@caritas-berlin.de 
Internet: www.caritas-berlin.de
Kontaktperson: Frau Köster, Herr Bork
Geöffnet: Mo bis Fr. 08 – 17 Uhr werden Anfragen bearbeitet 
24 Stunden medizinische /pflegerische Versorgung, Beratung, Übernach-
tung, Vollverpflegung 
15 Plätze für alle Geschlechter

MOBILE ÄRZTLICHE VERSORGUNG

CARITAS-ARZTMOBIL
(Medizinische Grundversorgung und Sozialberatung für Wohnungslose)
Tel.:  0172/307 39 85, 030/39 04 74 30 (Büro) | Fax: 030/39 04 74 31
E-Mail: arztmobil@caritas-berlin.de 
Internet: www.caritas-berlin.de
Geöffnet: ganzjährig

DIE JOHANNITER-KÄLTEAMBULANZ
Bethaniendamm 25, 10997 Berlin 
Bus 147 Adalbertstr., Bus 140 Mariannenplatz,  
Bus 265, 165 Bethaniendamm 
Karl-Liebknecht-Str. 8, 10178 Berlin 
U2, U5, U8, S3, S5, S7, S9 Alexanderplatz | Bus 100, 200, M48, TXL 
Spandauer Str. / Marienkirche
Tel.: 0174/175 05 01 | E-Mail: kaeltehilfe.berlin@johanniter.de
Geöffnet: Nov. bis März | Mi 17.30 – 20.30 Uhr
Medizinische Versorgung für mittellose und obdachlose Menschen durch 
Ärzt*innen, Pflegekräfte, Sanitäter*innen, bieten Grippeschutzimpfungen

ZAHNÄRZTLICHE VERSORGUNG

Friedrichshain-Kreuzberg

PRAXIS AM STRALAUER PLATZ DER GEBEWO PRO GGMBH
Stralauer Platz 32, 10243 Berlin (gegenüber Ostbahnhof)
S3, S5, S7, S9 Ostbahnhof
Tel.: 030/29 66 85 36 | Fax: 030/29 66 85 37
E-Mail:  parxiskoordination@gebewo.de,  

zahnarztpraxis@gebewo-pro.de
Internet: www.gebewo-pro.de/arztpraxis
Geöffnet: ganzjährig | Zahnarzt Mo bis Fr 9 – 12 Uhr 
Medizinische und Zahnmedizinische Versorgung für wohnungslose 
 Menschen, Duschen, Toiletten, Kleiderkammer, Aufenthalt, 2 Mahlzeiten

Lichtenberg

ZAHNARZTPRAXIS FÜR WOHNUNGSLOSE UND BEDÜRFTGTE  
IM TAGESTREFF WELTLINGSTR.
Weitlingstr. 11, 10317 Berlin (gegenüber S+U Lichtenberg)
S5, S7, S75 Lichtenberg | U5 Lichtenberg
Tel./Fax: 030/52 69 56 39 (Zahnarztpraxis)
E-Mail: zahnarzt.tt@hvd-bb.de | Internet: www.hvd-bb.de/node/1178
Geöffnet: ganzjährig | Mo 9 – 12 Uhr, Di 10 – 13.30 Uhr, Mi nach Verein-
barung, Do 9 – 12 Uhr, Fr 10 – 13.30 Uhr 
Am Mittwoch Schwesternsprechstunde ohne ärztliche Betreuung,  
Essensausgabe 3x täglich, niedrigschwellige medizinische, zahnmedizi-
nische und sozialpflegerische Betreuung, Kleiderkammer, Möglichkeiten 
zur Körper- und Wäschepflege, Sozialberatung

ALTERNATIVMEDIZIN

Mitte

ZENTRUM FÜR TRADITIONELLE CHINESISCHE UND  
INTEGRATIVE MEDIZIN IM ST. HEDWIG-KRANKENHAUS
Große Hamburger Str. 5 – 11, 10115 Berlin
S3, S5, S7, S9 Hackescher Markt 
Tel.: 030/23 11 25 27 | Fax: 030/23 11 22 02
Internet: www.caritas-berlin.de/beratungundhilfe/berlin/wohnungsnot/
medizinische-versorgung
Geöffnet: jeden Do 15 – 18 Uhr (Nur mit Termin!)
Ort der Sozialsprechstunde: Haus der Caritas, Große Hamburger Str. 18

BERATUNG
Bezirksübergreifend

FROSTSCHUTZENGEL PLUS DER GEBEWO UND CARITAS
Hobrechtstr. 65, 12047 Berlin 
U8 Schönleinstr.
Tel.: 030/34 65 55 00 | Fax: 030/34 65 55 02 
E-Mail: beratung@frostschutzengel.de
Internet: www.frostschutzengel.de/kontakt
Kontaktperson: Frau Schwaiger 
Geöffnet: ganzjährig | Offene Sprechstunde Mo 9 – 12 Uhr,  
Aktuelle Mobilen Beratungszeiten unter: www.frostschutzengel.de/
aktuell/beratungszeiten
Aufsuchende Beratung für Unionsbürger*innen in Einrichtungen der 
Berliner Wohnungslosenhilfe. Beratung in Russisch, Bulgarisch, Polnisch, 
Bosnisch-Serbisch-Kroatisch und Rumänisch. 

GANGWAY E.V. STREETWORK AN BRENNPUNKTEN, TEAM BP
Schumannstr. 5, 10117 Berlin
Tel.: 030/283 02 30 (Büro) | Fax: 030/28 30 23 19
Handynummern der Straßensozialarbeiter*innen:  
0157/82 83 02-32, -33, -34, -35, -36, -38, -39
E-Mail: streetworkbp@gangway.de
Internet: www.gangway.de/team/erwachsene/team-bp-streetwork-  
an-brennpunkten
Alexanderplatz & Umgebung:  Mo, Mi, Fr 12 – 15 Uhr
Bahnhof Zoo & Umgebung:   Mo 18 – 22 Uhr, Mi 15 – 18 Uhr,  

Do 11 – 14 Uhr
Ostbahnhof & Umgebung:  Mo 15 – 18 Uhr, Mi 12 – 15 Uhr
Kurfürstenkiez:  Di 17 – 20 Uhr, Do 20 – 23 Uhr 

Das Projekt richtet sich an Wohnungslose, von Wohnungslosigkeit 
bedrohte Volljährige und Menschen, die sich in vergleichbaren 
schwierigen Lebenslagen befinden, sowie an deren soziales Umfeld. 
Angebote: Primärversorgung, Information, Beratung, Unterstützung, 
Begleitung, Vermittlung ins gesamte Berliner Hilfesystem, Krisen-
intervention, Projekte und Aktivitäten

Friedrichshain-Kreuzberg

BERATUNGSSTELLE FÜR WOHNUNGSNOTFÄLLE UND  
EXISTENZSICHERUNG 
Taborstr. 17, 10997 Berlin
U1 Schlesisches Tor | S8, S9, S41/42 Treptower Park
Tel.: 030/53 15 68 50 | Fax: 030/53 15 68 60
E-Mail: beratungsstelle-gebewopro@gebewo.de
Internet: www.gebewo-pro.de/beratungsstelle
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BERATUNG / KLEIDERKAMMERN

Geöffnet: Mo bis Mi 9 – 13 Uhr, Do 14 – 17.30 Uhr, letzter Einlass eine 
halbe Stunde vor Schließung
Die Beratung ist kostenfrei, auf Wunsch anonym und richtet sich an  
Personen aus allen Berliner Bezirken

mitte

ZENTRALE BERATUNGSSTELLE FÜR MENSCHEN IN  
WOHNUNGSNOT LEVETZOWSTRASSE
Levetzowstr. 12 a, 10555 Berlin
U9 Hansaplatz | Bus 106 Solinger Str.
Tel.: 030/390 47 40,  
Fax: 030/39 04 74 20
E-Mail: info@wohnungslos-berlin.de
Internet: www.wohnungslos-berlin.de
Geöffnet: ganzjährig | Mo, Di, Do, Fr 9 – 12 Uhr offene Sprechstunden, 
Mi 17 – 18 Uhr für Berufstätige 
Soziale und rechtliche Beratung und Unterstützung für Wohnungslose und 
bei drohendem Wohnungsverlust

CLEARINGSTELLE FÜR NICHT KRANKENVERSICHERTE MENSCHEN 
Lehrterstr. 68, 10557 Berlin 
(Cointainerbüro links vor dem Hauptgebäude)
U55, S3, S5, S7, S9 Hauptbhf. | Bus M41, M85, 120, 140, 240, N20, N40 
Tel.: 030/690 33 59 72 
Fax: 030/690 33 59 79
Internet: www.berliner-stadtmission.de/was-wir-machen/chancen-
geben/menschen-ohne-krankenversicherung-clearingstelle
Geöffnet: ganzjährig | Mo, Di, Fr 10 – 13 Uhr, Mi 13 – 17 Uhr,  
Do 17 – 20, letzter Einlass eine Stunde vor Ende der Öffnungszeiten
Wir beraten zum Thema Krankenversicherung. Bitte rufen Sie uns vorher 
an, sollten Sie Sprachmittlung benötigen. Bei uns gibt es keine direkte 
medizinische Versorgung und keine Übernachtungsmöglichkeit. 

GESUNDHEITSBERATUNG FÜR WOHNUNGSLOSE/
NICHTVERSICHERTE MENSCHEN
Levetzowstr.12 a, 10559 Berlin 
Tel.: 0172/960 78 34
Email: tria-gesundheit@caritas-berlin.de 
Internet: www.caritas-berlin.de 
Geöffnet: ganzjährig | Mo bis Fr 8 – 16 Uhr
Arbeit ist bezirksübergreifend und aufsuchend!
Beratung für Klienten und auch kollegial von Einrichtungen zu 
medizinischen pflegerischen Themen sowie Hygiene

KLEIDERKAMMERN & SACHSPENDEN
Friedrichshain-Kreuzberg

„ATINA“ GUG SOZIALER LADEN KREUZBERG
Katzbachstr. 30, 10965 Berlin
U7, S1 Yorckstr. | Bus 140 Kreuzberg- / Katzbachstr.
Tel.: 030/26 59 30 94
Fax: 030/26 59 30 95
Email: korup@atina.berlin 
Internet: www.atina-berlin.de/sozialer_laden.htm
Kontaktperson: Sarah Korup-Schulz
Geöffnet: ganzjährig | Mo bis Fr 10 – 11 Uhr Spendenausgabe
Damen-, Herren-, Kinderbekleidung; Schuhe, Taschen, Tischwäsche, 
Bettwäsche; Kleingeräte, Spielzeug.  
Gerne werden diese Artikel auch als Sachspenden entgegengenommen.

Lichtenberg

„ATINA“ GUG SOZIALER LADEN LICHTENBERG
Gärtnerstr. 19, 13055 Berlin
Tram 27 Rhinstr. / Gärtnerstr.
Tel.: 030/20 91 27 91  
Fax: 030/274 72 06
Email: m.neuhaus@atina.berlin 
Geöffnet: ganzjährig | Mo bis Fr 8 – 14 Uhr Spendenausgabe und 
Spendenannahme
Damen-, Herren-, Kinderbekleidung; Schuhe, Taschen, Tischwäsche, 
Bettwäsche; Kleingeräte, Spielzeug.  
Gerne werden diese Artikel auch als Sachspenden entgegengenommen

Mitte 

DRK KREISVERBAND BERLIN-CITY E.V. 
Gotzkowskystr. 8, 10555 
Bus 101, 106, 245 Alt-Moabit / Gotzkowskystr. | M27, TXL Turmstr. / 
Beusselstr. | U9 Turmstr. 
Tel.: 030/34 80 31 63 
Fax: 030/34 80 31 66
E-Mail: r.hein@berlin-city.drk.de
Internet: www.drk-berlin.de/startseite.html
Kontaktperson: Herr Hein
Geöffnet: ganzjährig | Di und Do 10 – 13 Uhr
Bitte Nachweis Bedürftigkeit mitbringen (ALG-II-Bescheid,  
Grund sicherungsbescheid, Rentenbescheid) 

KLEIDERKAMMER DER BERLINER STADTMISSION
Lehrterstr. 68, 10557 Berlin 
U55, S3, S5, S7, S9 Hauptbhf.  
Bus M41, M85, 120, 140, 240, N20, N40.
Tel.: 030/69 03 35 18
E-Mail: kleiderkammer@berliner-stadtmission.de
Internet: www.berliner-stadtmission.de/
Geöffnet: Mo, Di, Do, Fr 10 – 18 Uhr, letzter Einlass 16.30 Uhr | 
Spendenannahme von Mo bis Fr 8 – 18 Uhr am Empfang der  
Berlinerstadtmission, Lehrterstr. 68.  
In der Kleiderkammer keine Spendenannahme!

KLEIDERKAMMER IM FRANZISKANERKLOSTER 
Wollankstr. 18, 13187 Berlin 
S1, S25, S85 Wollankstr. 
Tel.: 030/48 83 96 60
Fax: 030/48 83 96 18
E-Mail: suppenkueche@franziskaner.de
Internet: www.pankow.franziskaner.de/Kleidung-und-
Hygiene.803.0.html 
Kontaktperson: Herr Backhaus
Geöffnet: ganzjährig | Di und Fr 8.30 – 14.30 Uhr

Spandau 

KLEIDERKAMMER DES DRK KREISVERBANDES SPANDAU E.V. 
Galenstr. 29, 13597 Berlin 
U7 Rathaus Spandau | S5 Spandau (ca. 10 Min. Fußweg) |  
Bus 337 Moritzstr. 
Tel.: 030/43 72 89 95
Internet: www.drk-berlin.de/startseite.html
Kontaktperson: Doreen Kuschka
Geöffnet: ganzjährig | Di 9 – 10.30 Uhr
Kleidung je nach Spendenaufkommen für Frauen, Männer, Kinder 
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HYGIENE / GRUPPEN / BUSSE / BAHNHÖFE / EXTRAS

HYGIENE
Charlottenburg-Wilmersdorf

HYGIENEANGEBOT AM BAHNHOF ZOO 
Jebensstr., 10623 Berlin (direkt neben der Bahnhofsmission Zoo)
S3, S5, S7, S9, U2, U9 Zoologischer Garten 
Tel.: 030/313 80 88 | Fax: 030/31 99 70 07
E-Mail: berlin-zoo@bahnhofsmission.de
Internet: www.berliner-stadtmission.de/bahnhofsmission/projekte/
hilfen-fuer-wohnungslose/hygienecenter
Kontaktperson: Claudia Haubrich
Geöffnet: ganzjährig | täglich 10 – 18 Uhr
Duschen, Toiletten. Friseur- und Fußpflegedienst (nicht täglich)

Pankow 

HYGIENESTATION IM FRANZISKANERKLOSTER 
Wollankstr. 18, 13187 Berlin 
S1, S25, S85 Wollankstr. 
Tel.: 030/48 83 96 61 | Fax: 030/48 83 96 18
E-Mail: pankow.berlin@franziskaner.de
Internet: www.pankow.franziskaner.de/Kleidung-und-Hygiene.803.0.html
Kontaktperson: Br. Johannes
Geöffnet: ganzjährig | Di, Fr 8.30 – 12 Uhr und 13 – 14 Uhr
Möglichkeit zum Duschen und zum Waschen der persönlichen Wäsche,  
die Ausgabe von Hygieneartikeln richtet sich nach den Spenden

GRUPPENSPEZIFISCHE ANGEBOTE
Charlottenburg-Wilmersdorf

NIEDERSCHWELLIGE KRISEN- UND NOTÜBERNACHTUNG 
FÜR DROGENABHÄNGIGE MENSCHEN 
Rathenower Str. 16, 10559 Berlin 
S + U Hauptbahnhof, Bus 123
Tel.: 030/192 37 (tagsüber) | Fax: 030/43 72 77 83
E-Mail: dnd@notdienstberlin.de
Internet: www.drogennotdienst.de/wohnen-notuebernachtung
Kontaktperson: F. Bruch (Einrichtungsleitung)
Geöffnet: ganzjährig | täglich 20.30 – 8 Uhr, letzter Einlass 22.30 Uhr
Kälte- bzw. Wärmebus kann bis 22.30 Uhr kommen, Angebot für suchtmit-
telgefährdete und -abhängige Menschen; Hausordnung zu beachten, keine 
Tiere, keine Gewalt. Verpflegung: warme Mahlzeit und Frühstück. In der 
Krisenwohnung selbst wird nicht beraten – der Zugang und die Beratung 
erfolgt über den Drogennotdienst. Ausnahme ist die Vermittlung durch 
die Kältebusse – am nächsten Tag müssen die Klient*innen dann zum 
Drogennotdienst kommen, um das Angebot länger nutzen zu können (bis 
28 Tage). Wir beraten und vermitteln dann hier vor Ort in suchtspezifische 
Angebote sofern gewünscht.
15 Plätze + 2 Notbetten

Friedrichshain-Kreuzberg 

„FIXPUNKT“ 
Reichenberger Str. 131, 10999 Berlin 
U1 Görlitzer Bahnhof | Bus M29 Ohlauer Str. 
Tel.: 030/616 75 58 81 
Fax: 030/694 41 11 
E-Mail: verein@fixpunkt.org | Internet: www.fixpunkt-berlin.de
Angebote für Drogenbrauchende in Berlin. Projekt-Standorte und 
Öffnungszeiten finden sich online: www.fixpunkt-berlin.de – Projekt-
Standorte/Öffnungszeit. Berlinweit. 

STRASSENKINDER E.V.
Anlaufstelle: Warschauer Str. 17 | Beratungsbüro: Kopernikusstr. 4, 
10243 Friedrichshain
U-Bhf. Frankfurter Tor | S-Bhf. Warschauer Str. | M10 Warschauer Str. / 
Grünbergerstr., M13 Warschauer Str. / Kopernikusstr.
Tel.: 030/33 85 14 33, Fax: 030/33 85 19 53
Mail: streetwork@strassenkinder-ev.de 
Geöffnet: ganzjährig | Mo, Mi, Do, Fr 12 – 16 Uhr, Di 14 – 16 Uhr
Angebot nur für Menschen bis 27 Jahre, Essensbus Alexanderplatz (warme 
Mahlzeit): Mi und Fr 16.30 – 17.30 zwischen Kino und TK Maxx

BUSSE UNTERWEGS
KÄLTEBUS DER BERLINER STADTMISSION
Kältebusse: November bis März täglich unterwegs von 21 – 3 Uhr
Telefon: 0178/523 58 38
Die Berliner Stadtmission ist ab November täglich mit dem „Kältebus“ 
unterwegs, um wohnungslose Menschen, die den Weg zu einer Notun-
terkunft nicht selbst schaffen, kostenlos hinzubringen. Die jeweils freien 
Plätze werden über das „Kältehilfetelefon“ abgefragt.

WÄRMEBUS DES BERLINER ROTEN KREUZES 
November bis März | täglich 18 – 24 Uhr
Telefon: 0170/910 00 42
Ehrenamtliche Helfer*innen fahren unter dem Motto „DRK Kältehilfe … mit 
dem Wärmebus unterwegs” durch die Stadt und bringen Hilfebedürftige 
in Notunterkünfte, geben Kleidung oder einen Schlafsack aus und bieten 
warme Getränke an

U-BAHNHÖFE
Die U-Bahnhöfe MORITZPLATZ (U8) und LICHTENBERG (U5)  
sind als Kältebahnhöfe nachts offen. An den Eingängen der U-Bahnhöfe 
gibt es mobile, beheizte Warte- und Wärmehallen und mobile Toiletten. 
Teams von Streetworker*innen sowie Sicherheitsmitarbeiter*innen  
der BVG sind vor Ort. Die Berliner Stadtmission übernimmt die  
soziale Betreuung am U-Bahnhof Moritzplatz, die Sozialgenossenschaft  
Karuna e.G. am U-Bahnhof Lichtenberg.  
Beide Bahnhöfe werden regelmäßig vom Kältebus angefahren.

ZUSATZANGEBOT NACHTCAFÉS
Friedrichshain-Kreuzberg

NACHTCAFÉ BI NUU DER GEBEWO GGMBH
Im U-Bahnhof Schlesisches Tor, 10997 Berlin
U1 ,U3 Schlesisches Tor
Kontaktdaten ab Dezember auf kaeltehilfe-berlin.de
Geöffnet: 7., 15., 21., 29. Jan., 4., 12., 18. und 19. Feb. | 19 – 8 Uhr  
Kältebus kann die ganze Nacht kommen.
Kein Alkohol, keine Drogen, keine Waffen
15 Plätze für Frauen

NACHTCAFÉ ASTRA KULTURHAUS DER GEBEWO GGMBH
RAW Gelände, Revaler Str. 99, 10245 Berlin, U1, U3 | S Warschauer Str.
Kontaktdaten ab Dezember auf kaeltehilfe-berlin.de
Geöffnet: 8., 14., 22., 28. Jan., 05., 11., 25. und 26. Feb. | 19 – 8 Uhr
Kältebus kann die ganze Nacht kommen.
Kein Alkohol, keine Drogen, keine Waffen
25 Plätze für Männer



www.kaeltehilfe-berlin.de

ADRESSEN DER AM KÄLTEHILFEWEGWEISER BETEILIGTEN ORGANISATIONEN

Koordinierungsstelle der BerlinerKältehilfe

Kältehilfetelefon/-datenbank
c/o Erstaufnahmeheim Forckenbeck (EAF)
Forckenbeckstraße 17, 14199 Berlin
Tel.: 030/81056 04 25 | Fax: 030/810 56 04 20 (19-23 Uhr)
E-Mail: kaeltehilfe-berlin@gebewo.de

Standortentwicklung Kältehilfe
Hobrechtstraße 65, 12047 Berlin
E-Mail: kaeltehilfe-koordination@gebewo.de

Mitglieder der AG „Leben mit Obdachlosen“
c/o Ev. Kirche Heilig Kreuz-Passion
Zossener Str. 65, 10961 Berlin
E-Mail: leben.mitobdachlosen@gmx.de

EINE STÄNDIG AKTUALISIERTE DATENBANK FINDEN SIE UNTER:

ALLE ANGABEN OHNE GEWÄHR!


